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Resumo: Este trabalho parte de um questionamento acerca da argumentagdo presente no discurso
propagandista do Governo Federal. Filiamo-nos ao arcabouco teérico-metodoldgico da Teoria
Semiolinguistica. Selecionamos como objeto de analise um video do governo brasileiro sobre o
programa Farmécia Popular. Buscamos analisar a propaganda como ato de linguagem, desvelar as
restricbes e estratégias do seu contrato de comunicacdo e verificar a sua dimensdo argumentativa.
Como resultados, identificamos uma dimensédo argumentativa na encenagdo do ato de linguagem
analisado e um contrato de comunicacdo que utiliza das estratégias de neutralidade, engajamento e
captacdo para a construcdo de um ethos positivo para o sujeito comunicante, aliado aos ideais de
democracia, responsabilidade e compromisso com a salide da populag&o.

Palavras-chave: Argumentacao. Discurso propagandista. Teoria Semiolinguistica.

Abstract: This work begins with a questioning of the argumentation present in the Federal
Government’s propaganda discourse. We align ourselves with the theoretical-methodological
framework of Semiolinguistic Theory. We have selected as our object of analysis a video from the
Brazilian government about the Popular Pharmacy program. We aim to analyze the propaganda as an
act of language, to unveil the restrictions and strategies of its communication contract, and to verify its
argumentative dimension. As results, we identified an argumentative dimension in the staging of the
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analyzed language act and a communication contract that uses strategies of neutrality, engagement, and
captivation to construct a positive ethos for the communicating subject, aligned with the ideals of
democracy, responsibility, and commitment to the health of the population.

Keywords: Argumentation. Propaganda Discourse. Semiolinguistic Theory.

A Andlise do Discurso € uma disciplina dos estudos da linguagem que sepreocupaem analisar
diferentes discursos sociais e descrever o modo como eles produzem sentidos a partir de praticas de
linguagem concretas. Partindo desse pressuposto, selecionamos como objeto de analise um video da
campanha “O Brasil ¢ um s6 povo”, do Governo Federal do Brasil, sobre o programa Farméacia
Popular. Diante desse corpus, tragcamos a seguinte guestdo de pesquisa: de que forma a argumentacéo
esta presente no discurso propagandista do Governo Federal?

Para respondermos a esse questionamento norteador, filiamo-nos & perspectiva tedrico-
metodoldgica da Teoria Semiolinguistica. Utilizamos como base, principalmente, os trabalhos de
Charaudeau (2001, 2005, 2010,2016a, 2016b). Mobilizamos, dessa forma, conceitos como ato de
linguagem, contrato de comunicagdo e discurso propagandista.

Nosso objetivo geral foi realizar uma analise semiolinguistica da argumentacdo em uma
propaganda do Governo Federal. Como objetivos especificos, a partir do video selecionado para
investigacdo, propomos: a) analisar a propaganda como ato de linguagem; b) desvelar as restri¢des e
estratégias do contrato de comunicacdo propagandista; e c) verificar a dimensdo argumentativa do
discurso propagandista do Governo Federal.

Nossa pesquisa € de abordagem qualitativa; de cunho descritivo quanto aos objetivos;
documental no tocante aos procedimentos de coleta de dados; e de natureza aplicada. Para sua
execucdo, investimos no seguinte percurso metodoldgico: 1) leitura do referencial teérico; I1) analise

prévia do objeto; Ill) identificacdo das categorias propostas; e V) registro dos resultados.

No campo dos estudos da linguagem, a Analise do Discurso (AD) consiste, de modo geral, em
uma area voltada para analisar a relacdo entre a lingua e 0 seu uso por sujeitos inscritos em
determinados contextos sociais, historicos e ideolégicos. Entretanto, como salientado por Maingueneau
(1997), esse modo de apreensdo da linguagem ndo é homogéneo, visto que a AD relne diferentes

teorias e metodologias para apreensdo do seu objeto de investigacdo: o discurso. Neste trabalho,
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filiamo-nos a uma de suas vertentes, a Teoria Semiolinguistica (TS), que foi originada, nos anos 1980,
a partir dos trabalhos do linguista francés Patrick Charaudeau — professor emérito da Universidade de
Paris-Nord (Paris XII1).

A TS introduz uma forma de analisar os diferentes discursos sociais que tem como principio
norteador o reconhecimento da linguagem como um veiculo de comunicagdo social. Nessa perspectiva,
ha uma énfase na dimensdo psicossocial do fendmeno linguageiro. Em outras palavras, direciona-se um
olhar para os sujeitos da linguagem e o papel de suas intencionalidades na producéo de sentidos
(Machado, 2001).

O nome “Semiolinguistica” sintetiza a proposta tedrico-metodologica dessa corrente da Analise
do Discurso. O termo “Semio-" vem de “semidsis” e aponta para um entendimento de que os sentidos
sdo construidos e se apresentam a partir de uma relagdo forma-sentido, que pode ocorrer atraves de
diferentes sistemas semioldgicos e esta relacionada ao projeto de influéncia social de um sujeito de
intencionalidades, inscrito em um quadro de acdo. Ja o termo “linguistica” destaca a forma das linguas
naturais, a qual é o material privilegiado por essa teoria para a analise do fendmeno linguageiro
(Charaudeau, 2005).

Um dos conceitos-chave da TS é o de ato de linguagem. Ele é definido por Charaudeau (2016b)
como uma totalidade que se apresenta sob o duplo aspecto de um explicito e de um implicito. O
explicito diz respeito ao espago do dizer — concreto, perceptivel na forma material da linguagem-,
enquanto o implicito corresponde ao espaco do fazer — as circunstancias de discurso que orientam a
producdo e a interpretacdo. Dessa forma, o ato de linguagem, longe de ser uma troca simétrica, pode ser
pensado como uma encenagdo, na qual temos, no minimo, quatro sujeitos distribuidos em dois

circuitos.

Figural
Representacdo do dispositivo de encenacdo da linguagem
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Fonte: Charaudeau (2016b, p. 77).

Conforme ilustrado na Figura 1, todo ato de linguagem parte de um dispositivo de encenacao
especifico. No espago do fazer — circuito externo —, teriamos os parceiros do ato de linguagem, seres
sociais e psicoldgicos, caracterizados por determinados tracos identitarios. De um lado, 0 sujeito
comunicante (EUc), responsavel pela produgdo do ato de linguagem; de outro lado, o sujeito
interpretante (TUi), aquele que recebe, interpreta e reage ao discurso daquele outro.

No espaco do dizer — circuito interno —, haveria os protagonistas do ato de linguagem, seres
fala, identificados por determinados papéis linguageiros, sendo ambos resultantes de uma projecdo do
EUc. De um lado, o sujeito enunciador (EUe), um papel linguageiro mobilizado para a encenacdo do
ato de linguagem; de outro lado, o sujeito destinatario (TUd) — o sujeito-alvo do EUc para o seu projeto
de fala. Podemos dizer, com isso, que a significacdo do ato de linguagem ¢é resultado da relacdo de
interdependéncia entre um espaco do fazer — a relagdo contratual entre 0s parceiros — e um espaco do
dizer — a encenagéo do dizer entre os protagonistas —, 0s quais possuem como elo um projeto de fala de
um sujeito de intencionalidades e um contrato comunicacional.

Conceber o fenbmeno linguageiro a partir da representagdo do dispositivo de encenacédo da
linguagem nos possibilita tracar uma definicdo de discurso. De modo mais especifico, no viés da

Semiolinguistica, o termo discurso pode ser empregado em dois sentidos.

Em um primeiro sentido, discurso esta relacionado ao fendmeno da encenacéo do ato
de linguagem. Esta encenacdo depende de um dispositivo que compreende dois
circuitos: um circuito externo, que representa o lugar do fazer psicossocial (o
situacional) e um circuito interno, que representa o lugar da organizacao do dizer.
Reservaremos o termo discurso ao dominio do dizer. [...] Em um segundo sentido,
discurso pode ser relacionado a um conjunto de saberes partilhados, construido, na
maior parte das vezes, de modo inconsciente, pelos individuos pertencentes a um
dado grupo social (Charaudeau, 2001, p. 26).
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Em outras palavras, o discurso esta tanto em uma encenacdo linguageira particular quanto nas
representacoes sociais que circulam a partir da linguagem. Além do mais, “O discurso ultrapassa 0S
cddigos de manifestacdo linguageira na medida em que € o lugar da encenagdo da significacdo, sendo
que pode utilizar, conforme seus fins, de um ou varios codigos semioldgicos” (Charaudeau, 2001, p.
25). Por isso, o discurso ndo se resume a textos verbais, ele também pode se manifestar em imagens
sons, gestos, sinais, na interagao dessas diferentes formas de expresséo, entre outras possibilidades.

A encenacdo de todo ato de linguagem é influenciada por um contrato de comunicacéo (ou
contrato de fala), ou seja, um ritual sociolinguageiro que “[...] pressupde que os individuos pertencentes
a um mesmo corpo de praticas sociais estejam suscetiveis de chegar a um acordo sobre as
representagdes linguageiras dessas praticas sociais” (Charaudeau, 2016b, p. 56). O contrato de
comunicagdo é determinado pela situagdo de comunicago, isto é, o quadro fisico e mental em que o0s
parceiros do ato de linguagem se encontram. Por conseguinte, o contrato comunicacional faz com que a

encenacdo do ato de linguagem se realize mediante um espaco de restricdes e estratégias.

Figura 2
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Fonte: elaborado com base em Charaudeau (2005).

As restrigdes impostas pelo contrato de comunicacdo sdo de trés tipos: comunicacional — o
quadro fisico da situacdo de comunicagdo: os parceiros, o canal de comunicagdo, 0 modo de dizer etc. —
, psicossocial (ou situacional) — a identidade dos parceiros e como ela é vista por eles proprios e pelo
outro: faixa etaria, género, profissdo, relagBes de parentesco/amizade, estado emocional etc. — e
intencional (discursivo) — os saberes e 0s rituais partilhados entre os parceiros: aquilo que é esperado,

por exemplo, por um telespectador ao ligar a televisdo para assistir a um telejornal.
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As estratégias do contrato de comunicagao, por sua vez, podem ser de trés tipos: legitimacao —
a construcdo ou identificacdo das maneiras de conquistar a legitimagdo através de uma imagem de si
(ethos) —, credibilidade — as atitudes assumidas pelo locutor para parecer crivel: neutralidade,
distanciamento e engajamento — e captacdo — as atitudes do locutor ancoradas na polémica, seducgdo e
dramatizagdo com a finalidade de atingir o interlocutor.

Ao analisarmos como os diferentes discursos sociais se manifestam a partir de praticas de
linguagem, ndo pretendemos atribuir a eles julgamentos de valor, mas, ao invés disso, descrever 0 jogo
de mascaras que eles instauram para a producdo de sentidos. Nessa dire¢do, Charaudeau (20164, p. 4)
pontua que “[...] a analise de discurso ndo tem por objetivo a descoberta da verdade, mas a descoberta
de jogos de apresentagdo da verdade, como ‘crer’ e ‘fazer crer’”. Esse processo, que Charaudeau
denomina de problematica de influéncia, esta estreitamente relacionado a dimensdo argumentativa dos
discursos

Existem, por um lado, as praticas de linguagem inseridas em um contrato de comunicacao
argumentativo e que possuem uma visada argumentativa, como o discurso juridico, por exemplo. Por
outro lado, temos os discursos que possuem uma simples dimensdo argumentativa, ndo estando, assim,
inseridos em um contrato argumentativo, como ¢ o caso do discurso literario. Dito de outro modo, “...]
a simples transmissdao de um ponto de vista sobre as coisas, que nao pretende expressamente modificar
as posicdes do alocutario, ndo se confunde com uma empreitada de persuasdo sustentada por uma
intencdo consciente e que oferece estratégias programadas para esse objetivo” (Amossy, 2018, p. 44).

De maneira analoga, Charaudeau (2016b, p. 204) nos diz que “[...] o aspecto argumentativo de
um discurso encontra-se frequentemente no que esta implicito”. Sendo assim, na busca pela dimensao
argumentativa de um determinado ato de linguagem, € pertinente considerarmos a relacdo entre o
espaco do dizer e do fazer em sua encenacdo, 0s contratos e 0s sujeitos. Ainda segundo o autor, a
argumentacdo e definida como uma relacdo que se estabelece entre um sujeito argumentante, uma
proposta sobre 0 mundo e um sujeito-alvo desse projeto de influéncia.

Em géneros textuais/discursivos como a propaganda publicitaria, que é geralmente veiculada
em canais de comunicacdo de massa e utilizada para promover uma ideia, produto ou servico, temos
um exemplo de como a dimensdo argumentativa pode se fazer presente nos discursos, principalmente
quando encontra-se a servico do discurso politico. Charaudeau (2010) discute que, no discurso politico,
parte-se do principio de que nem tudo pode ser dito e, por essa razdo, as instancias politicas precisam
encontrar estratégias para propagacao de suas ideias de uma maneira que atinja um grande nimero da

populacéo.
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A atividade de persuasdo e de seducdo é constitutiva do discurso politico, ja que, na
democracia, € necessario conquistar o poder ou geri-lo com a aprovacéo popular. [...]
Quer se trate de conquistar o poder ou de geri-lo, a instancia politica se encontra em
situacdo de dever fazer aderir a sua politica uma maioria de individuos sobre os quais
ndo tem poder de injuncdo (Charaudeau, 2010, p. 66-67).

Na prética, as instancias politicas costumam utilizar daquilo que Charaudeau (2010) define
como discurso propagandista. Trata-se de um processo discursivo de carater abrangente que relne
diversos géneros, como o publicitario, o promocional e o politico. Dentre as suas caracteristicas, temos:
um discurso de incitacéo a fazer; uma instancia de produco (individual ou coletiva) em posic¢ao de nédo
autoridade; um interlocutor em uma posi¢cdo de dever crer; uma instancia coletiva como alvo; a
inscricdo em um dispositivo de difusdo e circulacdo de ideias; e 0 uso de um duplo esquema cognitivo:
narrativo e argumentativo (Charaudeau, 2010).

Diante do que foi exposto, compreendemos o motivo de a Semiolinguistica ser considerada
uma teoria de analise do discurso. Apresentamos alguns de seus principais conceitos que serao
mobilizados neste trabalho, tais como o ato de linguagem e o contrato de comunicacgdo, além de
promovermos um didlogo com as nog¢Bes de argumentacédo e discurso propagandista, as quais também
serdo pertinentes para analisarmos a propaganda publicitaria selecionada como nosso objeto de analise.

Feito isso, a seguir, apresentamos nossos resultados e discussdes alcancadas.

Selecionamos como objeto de analise um video da campanha “O Brasil ¢ um s6 povo”, do
Governo Federal, a qual foi lancada em 10 de dezembro de 2023 com o objetivo de mobilizar os
brasileiros para aderir & proposta do novo governo, liderado pelo presidente Luiz Indcio Lula da Silva,
divulgando, assim, uma mensagem pautada nos ideais de unido e reconstrucdo. O tema do video em
questédo é o Programa Farmécia Popular do Brasil (PFPB), uma iniciativa que garante, de forma gratuita
ou com descontos, medicamentos utilizados na atencdo primaria a saide, por meio de uma parceira
com farmécias e drogarias da rede privada. O video, divulgado nas midias a partir de 15 de dezembro
de 2023, retrata uma mae que, ao procurar uma bombinha de asma para a filha em uma farmécia,
considera o prego alto, mas, logo em seguida, € informada por outra mulher, cujo filho também enfrenta
0 mesmo problema de salde, que, desde que tenha a receita médica, pode levar o produto sem pagar,
porque o beneficio do Farméacia Popular é para todos que precisam.

Figura 3

Video da propaganda da Farmacia Popular
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Farmacia Popular- O Brasil é um s6 povo

= om O b
Fonte: Governo do Brasil (2024)

Ao analisarmos essa propaganda como um ato de linguagem, temos um processo comunicativo
que se desenrola em dois circuitos — externo (do fazer) e interno (do dizer) —, reunindo, no minimo,
quatro sujeitos, distribuidos nas instancias de producdo e interpretacdo. Na Figura 4, temos uma

representacdo do dispositivo de encenagédo da linguagem desse ato de linguagem propagandista.

Figura 4

Representagéo do dispositivo de encenagéo da linguagem da propaganda do Governo Federal
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Fonte: adaptado com base em Charaudeau (2016b, p. 77)
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Em primeiro lugar, no espaco externo, temos os dois parceiros do ato de linguagem ligados por
um contrato de comunicagao propagandista. O EUc é o Governo Federal, detentor de um projeto de fala
que visa a divulgacdo do programa Farmacia Popular. Como o video foi divulgado em diversas midias
de informacdo e comunicagdo — televisdo, redes sociais, plataformas de video etc. —, o TUi pode ser

qualquer cidaddo que tenha contato com o video da propaganda publicitaria e a ele possa reagir.

Figura 5

Primeiro e Ultimo quadro da propaganda da Farmacia Popular
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Fonte: Governo do Brasil (2024)

Nas duas imagens apresentadas na Figura 5, temos, respectivamente, o primeiro e o Gltimo
quadro do video. Como eles sugerem, o EUc Governo Federal é o responsavel pela propaganda, o que
pode ser confirmado pela presenca de sua logomarca ao longo de todo o video, além da parcela verbal
“Brasil. Unidao e Reconstru¢do. Governo Federal.” (Governo do Brasil, 2023, 0 min 42 s) que encerra o
video. O TUi apresenta-se, por sua vez, na audiéncia da propaganda, a qual ndo conseguimos mensurar
com exatiddo, em razdo de ter sido divulgada em maltiplas plataformas, mas podemos ter como
exemplo os mais de 11 mil acessos apenas nesse video publicado no canal do YouTube do Governo
Federal.

Em segundo lugar, no espago interno, estdo os protagonistas do ato de linguagem. O EUc
projeta para a encenacdo do seu projeto de fala um EUe compdsito: as duas personagens no papel
discursivo de maes de filhos que precisam de medicamentos para o tratamento da asma e o Ministério
da Saude — o 6rgao do Poder Executivo Federal responsavel pela organizacao e elaboracdo de politicas
publicas voltados para a promocéo, a prevencao e a assisténcia a satde dos brasileiros. J& a tematica
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tratada acerca do Farmécia Popular e a mensagem de unido e reconstrugdo propagada ao longo de video
indicam que o TUd da propaganda, isto €, o publico-alvo almejado pelo EUc Governo Federal, seria
ndo apenas 0s possiveis beneficiarios do PFPB, mas também a sociedade brasileira como um todo.

Esse jogo de méscaras é encenado mediante circunstancias de discurso proprias. E relevante,
nesse cenario, a transi¢do, no ano de 2023, do governo de Jair Messias Bolsonaro — representante da
direita brasileira — para o de Luiz Inacio Lula da Silva — representante da esquerda brasileira. Além
disso, no tocante ao programa Farmacia Popular, é significativo também o corte proposto pelo governo
do ex-presidente Bolsonaro para o PFPB no ano de 2023, cerca de R$ 1,2 bilhdo, o que equivale a 59%
do orcamento, segundo dados divulgados pela Associacdo Médica Brasileira’.

Essas informacdes, que estdo implicitas, sdo fundamentais para a construcédo da significacdo da
parcela explicita, do dito. A titulo de exemplo, os versos que ecoam na parte final do video: “Quero ver
um novo dia. Um Brasil e um s6 povo.” (Governo Federal, 2023, 0 min 27 s). Ha, entdo, discursos que
apontam para a superacdo da polarizacdo politica em prol da reconstrucdo de um pais que teria sido
alvo de retrocessos nos anos anteriores, sobretudo nas politicas de assisténcia a populacéo.

Partindo da tipologia proposta por Charaudeau (2010), dizemos que o video em questdo se
engquadra como um exemplar de discurso propagandista, mais especificamente, de um discurso
promocional, visto que é voltado para prevenir adversidades (a auséncia de medicamentos),
convencendo as pessoas a agirem de certa maneira (buscar a assisténcia oferecida pelo Governo) e
incitando a adocdo de determinados comportamentos (unido da polucdo brasileira). A instancia
promovente seria 0 Governo Federal, apresentado como um benfeitor e conselheiro. O objeto de fala
seria um beneficio coletivo: o programa Farmécia Popular. J& a instancia pablico seria civil e cidada,
levada a reconhecer-se em um comportamento estigmatizado (auséncia de informacéo e/ou unido) e a
dever querer seguir um modelo de comportamento em beneficio da solidariedade social (superacdo das
diferencas para a reconstrugdo do pais).

Trata-se de um quadro comunicacional que apresenta aquilo que Amossy (2018) define como
dimensdo argumentativa. Isso porque o aspecto argumentativo, como trata Charaudeau (2016),
encontra-se implicito. Ainda assim, conseguimos identificar um sujeito-argumentante (Governo
Federal), uma proposta sobre 0 mundo (a mensagem de unido para a reconstru¢do do pais) e um sujeito-
alvo (a populagdo brasileira em geral, beneficiarios ou ndo do PFPB, aliados ou ndo ao governo).

Como todo ato de linguagem, a referida propaganda do Governo Federal sobre o Farméacia

Popular também estd inscrita em um contrato de comunicagdo. Trata-se,como ja mencionado

!Disponivel em; https://amb.org.br/brasilia-urgente/governo-reduz-recursos-do-farmacia-popular-para-garantir-
valor-do-orcamento-no-proximo-ano/. Acesso em: 19 de maio de 2024.
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anteriormente, de um contrato de comunicacdo propagandistico, que se desenrola em um espacgo de
restricBes e estratégias. Mas quais seriam as suas especificidades?

No que diz respeito as restricdes, no nivel comunicacional, é imprescindivel destacar a
identidade que o EUc projeta para si de governo populista, associando a sua imagem a preocupacéo e
ao amparo da populagdo como um todo, sem discriminacdo. Para reforca-la, projeta na encenacgdo da
propaganda duas mulheres, uma delas negra, ambas maes de criancas e de classe social menos
favorecida, simbolizando uma parcela significativa da populacdo brasileira que € constituida por
mulheres, negras ou pardas, encarregadas do cuidado da familia. O EUc mobiliza também o Ministério
da Salde, responsavel pela execucdo da propaganda, um drgdo que socialmente é referéncia na saude,
amparo e protecdo da populagéo.

No nivel psicossocial, é relevante mencionarmos a forma como o EUc possivelmente vislumbra
o receptor da propaganda publicitaria. O cenario de uma farmacia localizada aparentemente em um
centro urbano de uma cidade pequena (conferir Figura 5), a tematica em torno de um programa de
assisténcia a saude e o perfil das mulheres que encenam a propaganda — mulheres, maes, pobres —
indicam um provavel enderecamento aos adultos brasileiros. De maneira mais especifica, levando em

consideracdo o nivel intencional, conseguimos captar os conhecimentos que o EUc revela ter do TUi.

Figura 6

Cena da propaganda da Farméacia Popular

Eu achel que isso ndo era pra mim.

Eu também posso?

Farmacia Popular- O Brasil & um s6 povo

[ PRI P T

Fonte: Governo do Brasil (2024)

Nos dois quadros do video destacados na Figura 6, temos a reacdo de surpresa e emogao da
mulher que foi a farmacia em busca de medicamento ao ser informada pela outra mae que poderia leva-

lo gratuitamente. Na combinacdo de diferentes linguagens que atuam na construcdo de sentidos da
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propaganda, temos um gesto significativo entre uma cena e outra: a mulher, que traz uma camisa nas
cores verde e amarelo embaixo do seu casaco, busca escondé-la, fechando a vestimenta superior no
mesmo momento em que constata: “Eu achei que isso ndo era pra mim.” (Governo Federal, 2023, 0
min 21s). Quem seria ela?

As circunstancias de discurso da propaganda trazem uma informagdo relevante. Segundo
Alcantara (2022), no contexto de polarizagao politica recente no Brasil, as cores da bandeira brasileira,
sobretudo o verde e o amarelo, foram utilizadas como um simbolo pelos eleitores de Jair Bolsonaro,
assim como o vermelho foi associado aos eleitores do Lula. Diante desse fato, a moga do video que
esconde a sua camiseta verde e amarela foi utilizada possivelmente com a intencionalidade de evocar
os diferentes posicionamentos politicos dos brasileiros. Assim, mobilizando esses elementos
simbolicos, 0 EUc demonstra reconhecer que o seu TUi esté inserido em uma sociedade polarizada,
marcada, dentre outras coisas, pelo enfraquecimento de politicas sociais e uma dificuldade para
reconhecer o real impacto delas na sociedade, a importancia e o alcance que elas possuem para todos.

Diante dessa rede de discursos, o nivel intencional nos leva a indagar ainda a suposta
intencionalidade do EUc dessa campanha. De acordo com a Secretaria de Comunicagdo Social do
Governo Federal, o video foi elaborado para informar a populagdo sobre os beneficios do programa
Farmacia Popular e, a0 mesmo tempo, apresentar uma mensagem de unido e reconstrugcdo para o
pais.’Semelhante propdsito ¢ linguisticamente marcado, respectivamente, nos dizeres: “Farmdcia
Popular. Medicamentos gratuitos para quem mais precisa.” (Governo Federal, 2023, 0 min 37 s) e
“Querer o melhor para nossos filhos. Isso € o que nos une.” (Governo Federal, 2023, O min 36s).

Os dois enunciados destacados sdo pertinentes para averiguarmos as estratégias discursivas
utilizadas pelo EUc no intuito de atingir o sucesso em seu projeto de fala. Do ponto de vista das
estratégias de credibilidade, em “Farmacia Popular. Medicamentos gratuitos para quem mais precisa.”
(Governo Federal, 2023, 0 min 37 s), o EUe Ministério da Saude utiliza de um comportamento
delocutivo em sua enunciacao, ou seja, marca em seu dizer a relacdo com um terceiro, indicando, por
meio de uma assercdo, como o mundo se impde, 0 que representa uma estratégia de neutralidade,
porque produz efeitos de sentido de objetividade e imparcialidade. Ja em “Querer o melhor para nossos
filhos. Isso é o que nos une.” (Governo Federal, 2023, O min 36s), o EUe, ao marcar em seu dizer uma
relacdo consigo mesmo, usa de um comportamento elocutivo, o qual se configura linguisticamente
através de uma constatacdo, o que indica, por sua vez, uma estratégia de engajamento e produz efeitos

de sentido de cuidado e humanidade.

2Disponivel em; https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/noticias/2023/12/campanha-do-governo-reforca-que-
farmacia-popular-atende-a-todos-os-brasileiros. Acesso em: 19 de maio de 2024.
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Nesses exemplos, hd um apelo ao estado emocional do interlocutor, visto que sdo invocados
temas com um potencial de sensibilizar aqueles gque ocupem o lugar de pai ou mae ou que prezem pelo
cuidado de seus familiares. Trata-se, portanto, de uma estratégia de captagdo, a qual € empregada com o
intuito de seduzir o TUi da propaganda a aderir a ideia divulgada. Ademais, os elementos analisados
nos conduzem a identificar, no tocante as estratégias de legitimacdo, que o EUc, por meio do EUe
compdsito trazido na propaganda, projeta para si um ethos positivo, ou seja, uma imagem de governo

democratico, responsavel e comprometido com o pais e 0 bem-estar da populacao.

Neste trabalho, realizamos uma analise semiolinguistica da argumenta¢do em uma propaganda
do Governo Federal sobre o programa Farmacia Popular. Partimos de um questionamento acerca do
modo como a argumentagdo estaria presente no discurso propagandista do governo brasileiro. Para
respondermos a essa questdo motivadora, analisamos o ato de linguagem, o contrato de comunicagéo e
a dimensdo argumentativa da propaganda selecionada como nosso objeto de analise.

Analisando o dispositivo de encenagdo do ato de linguagem, demonstramos que a sua
encenagdo é comandada pelo EUc Governo Federal, que projeta um EUe compésito — duas
personagens maes e a voz do Ministério da Salde — e um TUd que seria ndo apenas o publico-alvo do
PFPB, mas a nacdo brasileira como um todo. Por se tratar de um video amplamente divulgado nas
midias, o TUi seria qualquer cidaddo em contato com a propaganda e que a ela possa reagir. A situacdo
de comunicacdo que une esses sujeitos é caracterizada por um contrato de comunicacao propagandista.

De modo mais especifico, notamos que o video analisado € um exemplar de um tipo de
discurso propagandista: o promocional. Nele, conseguimos identificar uma dimensdo argumentativa.
Ha um sujeito-argumentante (Governo Federal), uma proposta sobre o0 mundo (a mensagem de uni&o
para a reconstrucdo do pais) e um sujeito-alvo (a populacéo brasileira em geral, beneficiarios ou ndo do
PFPB, aliados ou ndo ao governo).

Ademais, verificamos as especificidades do contrato de comunicacdo no qual se desenrola a
propaganda analisada. No que diz respeito as restrigdes, o EUc incorpora uma identidade de governo
populista, associando a sua imagem a preocupacdo e ao amparo da populagdo, além revelar uma
imagem do seu destinatario como alguém inserido em uma sociedade polarizada, marcada, dentre
outras coisas, pelo enfraguecimento de politicas sociais e uma dificuldade para reconhecer o real

impacto delas na sociedade, a importancia e o alcance que elas possuem para todos.
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Como parte das estratégias discursivas, destacamos a presenca de estratégias de neutralidade e
engajamento, promovendo efeitos de sentido de objetividade e imparcialidade, assim como estratégias
de engajamento, usadas para construgdo de efeitos de sentido de cuidado e humanidade. As estratégias
de captacdo foram utilizadas no intuito de sensibilizar o TUi da propaganda a aderir a ideia divulgada.
Em meio a isso, por fim, apontamos que o EUc, por meio de um EUe composito, projeta para si um
ethos positivo, aliado aos ideais de democracia, responsabilidade e compromisso com a saude da

populacéo.
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