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Resumo

O contato precoce com um fluxo continuo de in-
formacdo moldou as necessidades dos estudan-
tes atuais, apresentando desafios e oportunidades
sem precedentes para a sua educagdo. Este con-
texto repercute-se incontornavelmente na necessi-
dade de desenvolver novas estratégias de ensino-
aprendizagem formais e informais para dar resposta
a estas novas necessidades, novas maneiras de pen-
sar e até novas estruturas cognitivas. Paralelamente,
e encarando a leitura como um dos principais pilares
para a capacidade de singrar em desafios na esfera
educativa e profissional numa sociedade digital em
que a informagdo flui com uma facilidade e rapidez
sem precedentes, evidencia-se também uma necessi-
dade de repensar a educag@o para a leitura, aprovei-

tando o potencial das novas tecnologias da informa-
¢do e comunicagdo e do edutainment, em que 0O Uso
de estruturas narrativas hipertextuais, cibertextuais e
ergddicas podera ter especial interesse. Este artigo
procura tragar um levantamento teérico que sustente
uma compreensao integrada da problemadtica da edu-
cacdo para a leitura na Era da Informacao, refletindo
sobre o potencial de diferentes poéticas e estruturas
narrativas para o envolvimento do ptblico jovem em
atividades de leitura. Exploramos igualmente os re-
sultados de um trabalho de Investigacao e Desenvol-
vimento que aborda a narrativa multilinear no livro
digital educativo como ferramenta para o envolvi-
mento e motivacdo do piblico jovem em atividades
de leitura.

Palavras-chave: narrativa multilinear; Edutainment; aprendizagem informal; nativos digitais; tecnologias
de informag¢do e comunicagao.

Introducio

ESDE a Sociedade Industrial até a “Aldeia Global” de McLuhan (1964), que se consolidou
fortemente com as tecnologias digitais atuais, as altera¢des sociais ocorridas foram grandes.
Da metéfora da maquina, estandardizada e indiferente a singularidade do individuo, observamos
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a transicdo para uma metéafora de rede, em que todos os individuos se interligam para construg¢io
colaborativa e coletiva do conhecimento. Evidencia-se neste contexto o aparecimento de um novo
perfil de estudantes, que sempre viveram rodeados por tecnologia e que consequentemente se
tornaram 4vidos por interag@o, por envolvimento, por novas tecnologias e por ter um papel ativo
na sua aquisicao de conhecimento.

Paralelamente, surgem novas formas de narrar, hipertextuais, nao lineares e multilineares, que
sorveram grandes influéncias da prépria forma como a informacao flui nesta Era Digital.

Pretendemos com este artigo refletir sobre as transformagdes cognitivas na era do hipertexto e
os desafios para a educacdo para a leitura neste contexto. Pretendemos igualmente reflectir sobre
o potencial da utilizacdo de differentes estruturas narrativas para o envolvimento do publico jovem
em atividades de leitura como estratégia de edutainment.

1. As transformacoes cognitivas na era do hipertexto e os desafios decorrentes para a educa-
¢ao para a leitura

A literatura chama progressivamente a atengdo para o facto de que os jovens de hoje t€ém um
talento inato para processar e responder a estimulos simultineos em ambientes altamente multi-
modais e interativos, repletos de jogos, videos, musica e redes sociais (Carr, 2010; Kress, 2003;
Wolf, 2008). A tecnologia parece assim nao ter segredos nem levantar quaisquer barreiras para
a iGeneration (Rosen, 2011) ou Geracdo Z (Turner, 2015), que ndo conheceu o mundo e a vida
antes da internet e sempre conviveu com tecnologia.

Autores como Kress (2003) refletem sobre as alteracdes ao nivel da estrutura cognitiva que
estes jovens terdo desenvolvido, numa perspetiva otimista, realgando o desenvolvimento de capa-
cidades que ser@o benéficas nos panoramas medidticos presentes e que se adivinham no futuro.
Outros autores, contudo, comecam a questionar se essas habilidades multitasking podem surgir
em prejuizo de habilidades importantes relacionadas com a leitura sustentada (Wolf, 2008).

Segundo Wolf (2008), sdo necessdrios anos de prética de leitura concentrada para desenvolver
vocabuldrio e competéncias de descodificacdo, e € durante esse tempo de pratica que sdo formados
0s circuitos cerebrais para a leitura proficiente, criando novos caminhos neurais no cérebro que
afectam positivamente as capacidades cognitivas.

A internet, por estar tdo presente nas nossas atividades didrias, revela-se uma tecnologia com
uma capacidade enorme de influenciar a forma como pensamos, justificando o interesse de varios
autores em refletir sobre os efeitos que a saturagdo de informagdo promovida pela Era Digital
estaria a originar. Na esfera educativa, varios autores realcam que os alunos de hoje pensam de
forma diferente dos seus antecessores (Carr, 2010; Prensky, 2001; Rosen, 2011; Turner, 2015).

Carr (2010) defende que a internet estd a provocar alteracdoes em partes do cérebro que ci-
mentam a base da inteligéncia, numa légica segundo a qual o cérebro se adapta a nivel fisioldgico
ao uso que fazemos dele. Segundo Carr (2010), os estimulos multiplos e continuos do hipertexto
treinam a nossa capacidade de tomar pequenas decisdes, mas o aumento dessa capacidade da-se
a custa da perda de capacidade de preservar a nossa memoria de longo prazo e de estabelecer
raciocinios mais complexos, daf se tornar cada vez mais comum o sentimento de dificuldade, im-
paciéncia e sonoléncia diante de textos mais longos e complexos, fruto do contacto continuado
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com a internet. Assim, Carr (2010) alerta que apesar de extremamente ttil, a internet pode es-
tar a tornar-nos superficiais na maneira como processamos a informacao, ideia também suportada
por Wolf (2008), que sugere que o novo estilo de leitura potenciado pela internet possa enfraque-
cer a nossa capacidade de leitura mais reflexiva, uma vez que neste ambiente de leitura apenas
decodificamos informacdes e, por excesso de informacdo e pressdo de tempo, ndo avaliamos ou
interpretamos convenientemente os textos. Carr (2010) argumenta neste contexto que o livro im-
presso nos protege de distracdes e foca a nossa atengdo nas palavras do autor, no argumento ou
na histéria, uma vez que a pigina impressa é capaz de estimular a atencio e a calma e de enco-
rajar uma forma mais profunda de leitura, na qual somos capazes de colocar o0 mdximo da nossa
capacidade interpretativa para descodificar o texto.

Carr (2010) assume que o ecrd do computador ndo tem a calma da pigina impressa, sendo
que os textos competem constantemente com outros estimulos que distraem o leitor, que assim é
impedido de ler com profundidade. Deste modo, o meio internet valoriza certos tipos de pensa-
mento orientados para a solucdo de problemas, que encoraja o multitasking e a rapida transmissao
ou rece¢do de fragmentos de informacg@o, mas tal deve alertar-nos para o impacto que a influéncia
da nova forma de ler podera ter na forma como escrevemos (Carr, 2010). Por sua vez, Willingham
realca que, apesar da convic¢@o de que € plausivel que a tecnologia tenha alterado a forma como
os estudantes pensam ji que alterou certamente a forma como os estudantes acessam e integram
a informagdo, é importante que a tecnologia seja utilizada para apresentar os problemas como
desafiantes e soluciondveis simultaneamente para ser capaz de influenciar o envolvimento do estu-
dante com o contetido académico. Deste modo, ndo serd a tecnologia o fator determinante para o
envolvimento, mas antes o seu papel na forma de trabalhar o conteddo (Willingham, 2010, p. 24).
Willingham sugere ainda que apesar do cérebro ter a capacidade de se adaptar, a arquitetura ba-
sica da mente provavelmente nio pode ser completamente reformulada, sendo que se um sistema
cognitivo (visdo, atencdo, memdria, resolucdo de problemas) “se alterasse de forma fundamental
— como perder a capacidade de se manter focado em algo — tal mudanca repercutir-se-ia por todo
o0 sistema cognitivo, afetando a maioria ou todos os aspectos do pensamento. Uma atengdo mais
curta ndo afetaria apenas a leitura, afetaria a nossa capacidade de raciocinar ou resolver problemas,
por exemplo. O cérebro é provavelmente muito conservador na sua capacidade de adaptacdo para
que isso acontega” (2015a, pp. 7-8).

Assim, embora haja muita preocupacio em torno da ideia de que a tecnologia torna os jovens
mais distraidos, essa preocupacgdo precisa de ser melhor sustentada com mais estudos neste dmbito.
Willingham sugere mesmo neste contexto que ndo existem evidéncias de que os jovens sejam
incapazes de atencdo sustentada, mas “ser capaz de sustentar a atencdo nio é garantia de que o
fardo. E necessédrio que considerem que algo merece a sua atengdo, e é ai que as tecnologias
digitais podem ter o seu impacto: elas mudam as expectativas” (2015a, p. 8).

Neste contexto, merece especial interesse a convergéncia que progressivamente se fez sentir
entre os setores da educacdo e do entretenimento, dando origem ao conceito de edutainment.
Okan (2003) refere-se a edutainment como um género hibrido fortemente baseado em material
visual, com formatos narrativos semelhantes a jogos e abordagens mais informais a aprendizagem,
cujo principal objetivo € atrair e conquistar a aten¢do dos estudantes através do envolvimento
das suas emog¢des ao instruir ou envolver a audiéncia embebendo educacido em formas tipicas de
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entretenimento, sejam elas jogos, filmes, musica ou paginas web. Segundo Addis (2005), com
o proliferar da aplicacdo de novas tecnologias ao mundo da arte e da cultura em geral, torna-
se em certa medida racional uma associacdo com a crescente atencdo reservada ao edutainment
pela presuncdo de que as aplicacdes emergentes no mundo artistico t€m o efeito de enfatizar a
convergéncia entre educacdo e entretenimento. Okan adverte, contudo, para a importancia de nao
cair em excessos de encarar cegamente o edutainment como solucio para todos os problemas da
educacdo, ja que a banalizagdo da utilizagc@o destas ferramentas poderd trair o seu objetivo principal
(fomentar a motivagdo, procura e compreensao por parte dos alunos), sendo por isso importante o
equilibrio na utiliza¢do destes recursos.

Virios autores e estudos apontam a internet e meios digitais como fonte de uma parcela rele-
vante dos interesses de leituras do ptblico jovem, ou entdo como um dos principais concorrentes
pela atencdo deste piblico (Manata, 2011; Pereira, Pinto, & Moura, 2015; Silveira, 2011; Stevens
& de Vera, 2015; Veloso, 2017). Manata (2011) real¢a neste contexto a importancia da motivacio
para a leitura, sugerindo, contudo, o enorme caminho que ainda € necessario percorrer ao consta-
tar que 44,9% dos alunos que participaram no seu estudo ainda refere que nao gosta de ler. Estes
estudantes reconhecem o valor da leitura para o desenvolvimento académico e profissional, mas
ndo se assumem como potenciais leitores. Manata explica assim este aparente contrassenso “pela
valorizacdo social dada a leitura que a maioria reconhece, embora a sua atencdo seja desviada para
outro tipo de atividades (televisdo, internet...)” (2011, p. 93).

Seok & DaCosta (2017), por sua vez, exploraram as relagdes entre o texto digital e o texto
impresso no contexto da leitura pelo piblico jovem, passando pela aferi¢cdo das suas preferéncias
por ler textos digitais versus impressos, entre outros aspetos. Segundo Seok & DaCosta (2017),
os estudantes revelaram preferéncia pelo texto digital quando a finalidade seria entretenimento ou
leitura selectiva, enquanto que preferiram o texto impresso para estudar, compreender e sempre
que precisavam de se concentrar e de ler por longos periodos de tempo.

Assim, o propdsito ou finalidade das atividades de leitura poderdo ser determinantes na sele¢ao
do formato, tal como j4 tinha sido sugerido pela literatura. De facto, McKenna, Conradi, & Meyer
(2012) sugerem que as percepgdes da leitura recreativa vs. académica do texto digital podem variar
de acordo com os objetivos e os formatos de leitura, sendo por isso importante que educadores,
profissionais e investigadores possam considerar tais fatores em dindmicas que visem alavancar
técnicas de leitura. Esta ideia é igualmente defendida por Willingham (2015a, p. 6), que declara
que reservar tempo de aula para leitura de lazer em siléncio €, na sua perspetiva, a melhor forma
de motivar estudantes que nio tenham a partida interesse pela leitura.

Willingham (2017) discute o papel critico da motivacdo para a aprendizagem da leitura, in-
dicando trés elementos chave para o entusiasmo pela leitura: descodificacio, que descreve como
a competéncia basica de fazer sentido das letras que formam as palavras; compreensdo, ou fazer
sentido daquilo que se 1€; e motivacao (2015b).

Apontando a importancia da leitura para a sociedade como ferramenta capaz de expandir a
nossa capacidade de lembrar, Willingham (2017) percorre a complexidade de eventos que ocor-
rem desde o momento em que o cérebro registra uma Unica letra até que registra cada palavra e
cada frase, completando o processo de leitura. Numa perspetiva baseada em investigacdo cog-
nitiva, Willingham aponta que durante a leitura de frases, é construida uma teia de ideias. Essa
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construcdo, contudo, torna-se dificil se o leitor ndo tiver a capacidade de relacionar as ideias em
frases, e para que tal capacidade amadureca, ¢ preponderante possuir conhecimento de base, que
Willingham correlaciona com habitos de leitura em ambientes informais desde a infancia como
forte auxiliar para o desenvolvimento da capacidade de compreender o mundo. Neste contexto,
a tecnologia acabou por assumir um importante papel com o aumento do consumo de contetidos
online, originando um conjunto de oportunidades e complicacdes que surgem no que diz respeito
a qualidade destes contetidos e dificuldade em distinguir corretamente entre fontes de informacao
mais ou menos crediveis, sendo o conhecimento de base o fator chave para este discernimento e
para a correta compreensdo dos contetidos (Willingham, 2015b).

2. Da Galaxia de Gutenberg a Galaxia de Turing

Pode considerar-se que a principal contribui¢do da tecnologia para a disseminacao da leitura
tenha sido a invengao da imprensa mecanica, no século XV, que permitiu ao livro uma configuragio
material diferente, nomeadamente no que diz respeito a sua maior maleabilidade e acessibilidade.
O livro deixou de ser um objeto raro e dificil de utilizar, para progressivamente ficar ao alcance de
um maior nimero de pessoas.

Esta disseminag@o deu origem a novas formas de percecdo, com a linguagem a ser cada vez
mais mediada pela intervencdo da escrita. Desta forma, a palavra impressa originou um novo tipo
de leitura, individual, em detrimento da leitura em voz alta e em espagos publicos caracteristica
do século XVII, em que o acesso ao livro e mesmo a alfabetiza¢do eram raros. Surge nesta altura
a premissa ainda hoje conservada de leitura, que foi determinante em termos semidticos para a
forma como o mundo € lido no ocidente: da esquerda para a direita e de cima para baixo.

Os avangos das TIC (Tecnologias da Informagao e Comunicacio) deram origem a novas formas
de aceder, explorar e partilhar essa informacao, e a partir do momento em que se alarga desta forma
o conjunto de media de comunicagdo disponiveis — som, imagem, video e texto — torna-se possivel
uma experiéncia sensorial com potencial sem antecedentes. O conceito de leitura vai muito além
do simples texto, englobando multiplos meios, como sejam a imagem, o video e o som, que se
integram para juntos darem significado a mensagem um novo sentido s6 possivel com a sinergia
dos meios. Nesta cultura de convergéncia (Jenkins, 2006) em que os contetidos fluem por variados
suportes medidticos, origina-se uma sinergia entre os diversos mercados e publicos, que buscam
as suas experiéncias de entretenimento em multiplos lugares.

Nesta cultura em que novos e antigos media se cruzam e o poder do produtor e do consumidor
de contetidos interage de maneiras imprevisiveis (Jenkins, 2006), abre-se o caminho para o con-
ceito de transliteracia (Thomas et al., 2007), que pode oferecer uma perspectiva unificadora sobre
o que significa ser alfabetizado no século XXI, traduzindo “a capacidade de ler, escrever e interagir
numa variedade de plataformas, ferramentas e meios de comuicagdo, da sinalética a tradicao oral,
passando pela escrita manuscrita, a imprensa, a televisao, a radio e o cinema, e até mesmo as redes
sociais” (Thomas et al., 2007).

Couto & Oliveira (2011:87) realcam por sua vez a importancia das “varias camadas de infor-
macao, que contribuem no seu todo para a ilusdo dos sentidos, com o intuito de aumentar o grau
de fidelidade da representacdo do real”, tornando-se evidente
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“que se operam grandes mudancas na forma como a comunicac¢do flui e no conjunto de lin-
guagens que sao providenciadas pelos novos suportes, algo que s6 ndo aconteceu antes por
questdes tecnoldgicas e que reconfiguram novos contextos de abordagem ao conceito da lei-
tura. Quando nos referimos a leitura no suporte digital, ndo podemos dissociar o conceito de
leitura de outros trés conceitos: linguagem, comunicacio e conhecimento. Seja por escrito,
em voz alta, com recurso a perspectiva ou ainda com recurso a imagens, pela internet ou numa
aplica¢do, o objectivo foi e serd sempre comunicar conhecimento da forma mais fiel possivel

(Couto & Oliveira, 2011:24).

Em As we may think, Vannevar Bush (1945) aponta também varios caminhos sobre o futuro do
desenvolvimento tecnoldgico, sobretudo na drea do armazenamento e organizacgao de informagao,
caminhos esses que hoje sdo base de qualquer sistema de hipertexto. A proposta do Memex,
baseado em escrita associativa, trazia o ambicioso objectivo de combinar uma grande quantidade
de dados e permitir também que quando o leitor iniciasse a leitura de um documento, conseguisse
através da sua estrutura em rede aceder a cadeia de raciocinio associativo, que estaria na base
daquele documento particular (Coelho, Dias, & Oliveira, 2006).

De realgar igualmente o contributo de Douglas Engelbart com o NLS System, cujo propdsito
se prendia com a constru¢do de uma “extensdo” do intelecto humano, um programa que se apro-
ximasse o mais possivel aos mais complexos processos mentais.

Em 1965, Ted Nelson, o criador dos termos hipertexto e hipermédia, apontou ja no sentido
da constru¢do de uma biblioteca universal com o seu projecto Xanadu, assim como as edi¢des
Voyager em 1984 apontavam no sentido do “expanded book”, num aproveitamento das “vantagens
conjugadas do suporte digital (primeiro o disco laser e depois 0 CD-ROM) e do software Hypercard,
o primeiro software hipertexto destinado ao grande ptblico” (Furtado, 2002).

Neste contexto, o conceito de e-book tendia a referir-se ao livro fechado e fixo quanto a sua
estrutura, ao reproduzir a estrutura do livro em papel.

3. Novas Estruturas Narrativas

O desenvolvimento tecnoldgico abriu inquestionavelmente o caminho para o surgimento de
novos tipos de escrita caracterizada essencialmente pela sua dimensao hipertextual, distribuida,
dindmica e multimédia.

Segundo Chartier (2002), assistimos a mudancas nas técnicas de reproducao do texto, na forma
ou suporte do texto e ainda nas préticas de leitura. Estdo abertos os caminhos que conduzem
ao surgimento de novos géneros textuais ligados aos conceitos de hipertexto, com as chamadas
narrativas hipertextuais ou hiperficcao, e ligados ao conceito de cibertexto introduzido por Espen J.
Aarseth na obra Cybertext — Perspectives on Ergodic Literature (1997), em que aborda igualmente
a temdtica da literatura ergddica.

Gragas as tecnologias digitais, os papéis do leitor e do autor distanciam-se cada vez menos, e
em contraponto, podemos observar cada vez mais o crescimento exponencial da Web, a vulgari-
zacdo do trabalho em rede e de ambientes hipertextuais ganhar espaco face a fixidez, linearidade,
sequencialidade, autoridade e finitude do texto impresso.
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Assegurar a sucessdo do livro na hora electrénica, ndo é apenas procurar reproduzi-lo do modo
mais fiel possivel, ¢ também explorar as novas potencialidades oferecidas pelo digital, é ter
em consideracdo a ruptura fundamental que ocorreu entre o texto e o seu suporte. E passar
do livro-objecto ao livro-biblioteca, ao livro interactivo, ao livro em rede, ao livro multimédia
(Clément, 2000:141).

De facto, o crescimento excepcional da World Wide Web e a vulgarizacio do trabalho em rede
e de ambientes hipertextuais chamam-nos a aten¢@o para o proprio conceito de hipertexto como
potenciador do surgimento de novos géneros narrativos.

Para Nelson (1993), hipertexto consiste num tipo de escrita ndo sequencial, com base em texto
e ramificagdes que possibilitam escolhas de leitura num ecra interativo.

Floridi (1999:121) refere que “os hipertextos foram encarados em primeiro lugar, e permane-
cem antes do mais, como sistemas de recuperacdo de informagao, usados para recolher, ordenar,
agrupar, actualizar, pesquisar e recuperar informacao de um modo mais fécil, rdpido e eficiente”.
Com efeito, como consequéncia do seu bom desempenho nessas fun¢des, Floridi (1999: 128-129)
acrescenta que “o formato hipertexto tornou-se o formato standard para software educativo in-
teractivo, obras de referéncia, livros de texto e documentacao técnica, ou para a propria Web...”,
acrescentando que o hipertexto, enquanto principio organizacional da estrutura tipolégica do am-
bito intelectual, tem a capacidade de abrir as portas para um crescimento sem limites da infoesfera.

George Landow (2006), por sua vez, argumenta que o hipertexto encarna a abertura textual
defendida pela teoria pés-estruturalista e que o hipertexto permite as pessoas desenvolverem o
conhecimento de uma forma ndo-linear, ndo-sequencial e associativa ndo antes possibilitada pelos
textos lineares.

Landow (2006) explora as implicagdes de dar aos leitores acesso fécil e instantdneo a uma
biblioteca virtual de fontes, bem como um controle sem precedentes sobre o que ler e como ler,
considerando o alcance cada vez mais global do desenvolvimento de tecnologias relacionadas
com a internet e as consequentes implicacdes sociais e politicas. Segundo o autor, a teoria critica
defende o abandono de sistemas conceptuais assentes nas ideias de centro, margem, hierarquia e
linearidade, substituindo-os por outros baseados nos conceitos de multilinearidade, nés, links e
redes. Como tal, a teoria critica tem o potencial para teorizar o hipertexto e este tem o potencial
de testar tais teorias e clarificar ideias, fornecendo um contexto pratico para a sua aplicacao.

Landow (2006) discute também a relacao do hipermédia com os jogos e explora o paralelismo
entre a teoria critica e o hipertexto. O autor argumenta que, embora o livro impresso tenha sido
um marco no pensamento humano, é uma tecnologia tal como o computador. Assim, a escrita
eletrénica é apontada por Landow como uma resposta direta aos pontos fortes e as limitacdes do
formato impresso. Assim, Landow (2006) aborda a forma como o hipertexto tem reconfigurado
véarios aspetos da palavra escrita, desafiando a nossa experiéncia do que € ser um leitor e um
escritor. As ligacdes presentes no hipertexto colocam o leitor num papel muito mais ativo do que
& possivel com um livro impresso convencional ao permitirem selecionar que ligacdes seguir e
quando o fazer.

Na escrita electrénica, o texto que lemos ocupa um espago central no universo textual em ques-
tao, mas este é um centro tempordrio e virtual gerado pela atividade de leitura e ndo como resultado
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de um layout de impressao. Neste contexto, Landow (1997) relaciona o desconstrucionismo e o
conceito de descentralizagcdo sugerido por Derrida, em que a ideia de centro € encarada como uma
funcdo indispensdvel e ndo uma realidade. Efetivamente, para Landow, o hipertexto & constituido
por unidades de textos ligadas entre si, sem eixos primdrios de organizacdo. Maduro (2016), por
sua vez, equipara as obras hipertextuais a narrativa oral, frequentemente retratada como imaterial
e fugaz, remetendo para uma ideia de hipertexto como sequéncia de eventos que se consume a si
prépria também referida por outros autores (Raley, 2001; Sloane, 2000).

Fruto das mudancas e dos trabalhos desenvolvidos em torno do hipertexto, comecgaram a sur-
gir também distintas tipologias de hipertexto, de onde se evidencia o hipertexto literario-criativo,
orientado para a criacdo de obras de raiz para serem lidas no registo hipertextual, beneficiando es-
pecialmente a ficcdo com o desaparecimento dos limites impostos ao escritor pelo livro impresso.

Michael Joyce, cujos contributos na drea da hiperficcdo sdo frequentemente apontados como
alguns dos melhores exemplos, afirma que a hiperficcdo “é a primeira instancia do verdadeiro
texto electrénico, aquilo que um dia serd concebido como a forma natural de escrita multimodal
e multisensitiva”, sem um centro fixo nem um fim ou fronteiras, sendo que o tradicional tempo
linear da narrativa desvanece numa espécie de labirinto em que o comego, o meio e o fim deixam
de fazer parte da sua apresentacio imediata. Em vez dessa apresentaco tradicional, apresentam-se
opgdes ramificadas em menus, links e redes mapeadas ndo hierarquizadas, desposadas das nogdes
de capitulos ou de outras divisdes de texto tradicionais, aqui substituidas por janelas com “blocos
efémeros de texto e graficos que, a breve trecho, serdo complementados com som, animagdo e
filme” (Coover, 1992).

Assim, as tecnologias digitais surgem como alavancas para novas possibilidades de criagao
literdria, potenciando a escrita ndo linear e mesmo a inclusdo de novos elementos nao-verbais que
ndo podiam ser suportados pelo papel. Contudo, estes trabalhos ndo se reduzem a hipertextuali-
dade, mas acabam por abrir-se ao conceito de cibertextualidade.

3.1. Cibertexto e o papel do meio como como parte integrante da dinamica literaria

Cibertexto representa a organizacdo do texto de forma a analisar a influéncia do meio como
uma parte integrante da dindmica literdria, tal como definido por Aarseth (1997). Aarseth definiu-
o como um tipo de literatura ergddica em que € necessdrio um esforco nao trivial do leitor para
atravessar o texto na literatura ergddica. Assim, perante a leitura de um cibertexto, o leitor estd
sempre ciente da existéncia de caminhos nao percorridos, sendo que cada decisdo fard com que
algumas partes do texto se tornem mais ou menos acessiveis, € o leitor nunca sabe o resultado
exato dessas decisoes.

Neste panorama, o leitor de cibertexto ndo € um simples espectador (como seria na leitura da
literatura linear convencional), equiparando-se mais a um jogador com papel ativo na constru¢io
da prépria narrativa, que pode explorar e descobrir novos caminhos.

Cibertextos sdo assim pecas de literatura em que o meio exerce um papel preponderante para
que estes possam ganhar vida. De facto, € o meio que possibilita que cada utilizador obtenha
um resultado diferente com base nas escolhas feitas. Assim, o Cibertexto pode ser equiparado a
transi¢@o entre uma peca linear de literatura e um jogo, cuja narrativa € multilinear. Numa narrativa
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linear o leitor ndo tem escolha ja que o enredo e os personagens sdo todos predefinidos pelo autor,
nao assumindo assim aqui um papel de utilizador, mas antes de simples leitor, sem voz ativa na
criacdo da narrativa. Num jogo, em contraponto com o que acontece em narrativas lineares, o
utilizador toma decisdes e essas decisdes desempenham um papel importante na construgdo da
narrativa, € no rumo que esta possa tomar depende diretamente dessas decisdes. Contudo, pode
considerar-se que os cibertextos t€ém geralmente mais profundidade e visam a transmissdo de uma
mensagem enquanto o utilizador trabalha o seu caminho pela narrativa.

Assim, podemos assumir que a cibertextualidade ndo se resume a texto digital e nem todos os
textos digitais podem ser considerados cibertextos, como podemos comprovar com os arquivos do
Projeto Gutenberg ou outros textos em formato pdf, que ndo sdo mais funcionais do que a maioria
dos textos impressos.

Segundo Aarseth, a variedade e criatividade dos dispositivos usados nas narrativas cibertextu-
ais demonstra que o papel como meio é capaz de competir com o computador enquanto meio capaz
de materializar textos ergddicos. Aarseth afirma, contudo, que apds a invenc¢do dos computadores,
em meados do século XX, logo ficou claro o surgimento de uma nova tecnologia textual, poten-
cialmente mais flexivel e poderosa do que qualquer meio anterior. De facto, segundo o Aarseth,
os sistemas digitais para armazenamento e recuperagdo de informagdo, popularmente conhecidos
como bases de dados, permitiram novas formas de utilizar material textual, com um nivel de au-
tomacdo e velocidade que tornaram possiveis novas praticas textuais radicalmente diferentes. A
nivel fisico, isso traduz-se na dissocia¢@o entre a superficie de leitura e a informacio armazenada,
dividindo o conceito de "texto em si"em dois niveis tecnoldgicos independentes: a interface e o
suporte de armazenamento. Para Maduro (2016), a experiéncia de ler ficgao digital assemelha-se
mais a experié€ncia de assistir a performances orais, remetendo para a ideia de que as primeiras
ficgdes digitais seriam textos (ou hipertextos) fragmentados entre os quais o leitor teria de criar
elos associativos em que as histérias circulam sem recurso a uma superficie de inscri¢do, ficando
dependente do poder da memoria, sem a qual estaria destinada a desaparecer.

Estas mudancas comportaram inevitavelmente inferéncias no plano social, sendo agora possi-
vel navegar, pesquisar e atualizar textos extensos num trabalho colaborativo de vérias pessoas ao
mesmo tempo e em diferentes lugares do mundo. Efetivamente, o mais importante no cibertexto
ndo € terminar a leitura da histéria completa, mas sim o impacto que esta tem sobre o leitor.

Gracas ao contributo de todos estes autores, o hipertexto foi gradualmente sendo teorizado,
acabando por desencadear o desenvolvimento da Ciberteoria e da ciberliteratura. Surgiram igual-
mente comunidades de investigacdo interessadas na “discussdo de alguns conceitos fundamentais
ligados a teoria do hipertexto, como é o caso da “Morte do Autor”, da “transclusdo”, da “multili-
nearidade”, da” intertextualidade” e da “co-autoria”.” (Coelho et al., 2006)

4. Narrativa Multilinear no Livro Digital Educativo

A literatura sugere iniimeras possibilidades que os novos media trouxeram para o livro infantil,
oferecendo vdrias formas de apoiar a compreensdo da histéria (Labbo & Reinking, 1999; Reinking
& Bridwell-Bowles, 1991; Smith, 2001; Trabasso & Van Den Broek, 1985) Estas possibilidades
alegadamente ilimitadas deram origem a uma pandplia de oportunidades para o livro infantil,
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de entre as quais destacamos por ser nosso ambito de estudo o surgimento de numerosos livros
eletrénicos de qualidade variada, que incluem leitura oral, imagens dindmicas e destaque do texto
enquanto este € narrado (De Jong & Bus, 2003).

Num trabalho de Investigacdo e Desenvolvimento realizado na Universidade do Porto (Mon-
teiro, Carvalhais & Morais, 2013, 2013), estuddmos a narrativa multilinear no livro digital educa-
tivo como ferramenta para o envolvimento e motivac¢do do ptiblico jovem em atividades de leitura.
Procurdmos compreender como pode a multilinearidade da narrativa catalisar o interesse no con-
teido e a compreensdo efetiva da mensagem, bem como perceber o efeito que a interagcdo com
o livro digital de narrativa multilinear pode ter sobre a empatia, o entusiasmo e o envolvimento
de um publico composto por criancas a frequentar o primeiro ciclo do ensino basico. Tentdmos
paralelamente perceber se o uso de ferramentas digitais pode constituir um incentivo para a leitura.

Para tal, realizdmos um estudo indutivo e qualitativo e desenvolvemos um protétipo de livro
digital com narrativa multilinear, explorando e adaptando um conto tradicional com o objetivo de
transmitir uma licdo educativa sobre segurancga digital na era da partilha e das redes sociais. O
protétipo foi testado por uma amostra de conveniéncia composta por alunos do 3.° e 4° ano do
ensino bdsico, de idades compreendidas entre os oito e os dez anos, com representagao equitativa
dos sexos feminino e masculino.

4.1. Prototipo

O protdtipo de livro digital educativo de narrativa multilinear Capuchinho Vermelho e os Pe-
rigos da Internet consistiu na implementacdo para leitura em fablet de uma narrativa multilinear
baseada no conto tradicional Capuchinho Vermelho, com uma mensagem educativa adaptada a
atualidade, visando alertar as criancas do primeiro ciclo do ensino bésico para os perigos da parti-
lIha de informac@o pessoal na Internet.

Com plena consciéncia da sociedade saturada de informacdo em que vivemos, com troca de
informacdo constante nem sempre cuidada nas redes sociais, evidencia-se a importancia de alertar
e educar os jovens desde cedo para os cuidados que € necessdrio ter com a partilha de informacao
pessoal na Internet.

Escolhemos o conto tradicional Capuchinho Vermelho por ser a partida familiar ao publico-
alvo, com vista obter um efeito facilitador da experiéncia em si. Por outro lado, sendo esta uma
histdria facilmente transponivel para contextos atuais, considerdmos que tal seria um fator posi-
tivo para a transmissdo da mensagem educativa pretendida, com potencial para fazer com que o
publico-alvo facilmente se revisse em situagdes da histdria.

4.1.1. Tecnologia e ferramentas utilizadas

Na sele¢do da tecnologia a utilizar no desenvolvimento do protétipo de livro digital educativo
Capuchinho Vermelho e os Perigos da Internet tivemos em conta vdrios fatores, dando primazia a
vontade de dotar o projeto de capacidade técnica de chegar ao maior nimero de potenciais leitores
possivel. Nesta tentativa, optdmos por tecnologias que tivessem a possibilidade de serem utilizadas
transversalmente nas diferentes plataformas disponiveis, sejam elas i0S, Android ou Windows.
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Para além da diversidade de plataformas, a multiplicidade de equipamentos disponiveis e dis-
paridade das suas caracteristicas complexificou a tarefa de encontrar um conjunto de tecnologias
que conseguissem tirar partido dos recursos dos dispositivos € a0 mesmo tempo adaptar-se a ca-
racteristicas tdo heterogéneas. Considerdmos entdo a tecnologia HTMLS e a framework PhoneGap
para o desenvolvimento do protétipo, por permitir desenvolver o protétipo de forma standard e
multiplataforma, com a inclusdo de elementos gréficos, animac¢des mais apelativas e leves, bem
como pequenas bases de dados e aplicagdes que conseguem funcionar mesmo em modo offline.

4.1.2. Multilinearidade e Navegacao

Em termos de navegacdo pela histdria, este prototipo foi concebido para permitir a leitura da
narrativa multilinear de forma o mais cdmoda possivel para o leitor, para evitar sensacdes de frus-
tracdo / responsabilizacdo excessiva do leitor relativamente ao resultado da narrativa, sendo que
desta forma a interatividade fica de certo modo limitada a acdo de avancgar na narrativa. Contudo,
tomamos esta decisdo tendo em conta que o objetivo central deste trabalho se prendeu sobretudo
com a necessidade de avaliar os efeitos da multilinearidade da narrativa no leitor do primeiro ciclo
do ensino bésico e nao os efeitos da interatividade do livro digital.

Assim, dividimos a histéria em quadros narrativos e decidimos implementar uma navegagao
aleatéria, com a anula¢do completa da agéncia do utilizador na decisd@o do quadro narrativo se-
guinte. Desta forma, o protétipo escolhe aleatoriamente o quadro narrativo seguinte de entre os
caminhos ainda ndo percorridos, sendo que o protétipo armazena informagao das dltimas sequén-
cias percorridas de forma a evitar a sua repeti¢do. Para nos guiarmos na implementacdo da estru-
tura base da aleatoriedade dos quadros narrativos do protétipo, criamos um diagrama de caminhos
possiveis, desde a escolha aleatéria do sistema de uma das trés possibilidades de capa (ca, cb e
cc), desenrolando-se pela sele¢do aleatéria de uma das varias versdes de cada quadro narrativo
disponivel, conforme ilustrado na Figura 1.
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Figura 1. Diagrama de caminhos da narrativa multilinear Capuchinho Vermelho e os perigos da Internet
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O protétipo de livro digital de narrativa multilinear foi dotado de ilustracdes animadas com
pequenas diferencas para realcar a variagdo de quadros narrativos diferentes dentro do mesmo
nivel ou etapa da narrativa. A variagdo dos quadros foi executada também através de variacdes
cromdticas ou de textura do fundo, bem como através de variagdes do préprio texto.

Relativamente a interface, incluimos um botao no canto superior direito para avancar na narra-
tiva, bem como definimos um quadro narrativo final que disponibiliza feedback positivo ao leitor,
convidando-o a explorar novas versdes da histéria. Este feedback teve igualmente como objetivo
o apelo emocional do leitor e representar de alguma forma um reconhecimento do desempenho do
leitor por ter completado a leitura.

Queres descobrir novas
Q) versdes desta histéria?

De cada vez que (s,
a histéria é sempre diferente.

Figura 2. Pégina final do livro, com &nfase na proposta de releitura materializada no botdo “Experimenta!”

4.2. Amostra

A amostra constituida para este estudo foi uma amostra de conveniéncia, e logo ndo probabi-
listica. Tratou-se assim de uma amostra intencional nos moldes da definicdo de Almeida e Freire
(2003) na medida em que “determinado grupo de individuos ‘representa’ particularmente bem
determinado fenémeno, opinido ou comportamento e, por esse facto, sdo escolhidos para o seu
estudo”. Este tipo de amostragem foi considerado com consciéncia de que a amostra nao serd
estatisticamente representativa, ndo se pretendendo com este estudo extrapolar os resultados e
conclusdes obtidos com a amostra, mas antes captar ideias gerais e identificar aspetos criticos e
indicios no que diz respeito ao problema em estudo.

A amostra para este estudo foi constituida por um grupo de quatro criangas, das quais duas a
frequentar o 3.° ano e duas a frequentar o 4.° ano do primeiro ciclo do ensino bésico, de idades
compreendidas entre os oito e os dez anos, com representacio equitativa dos sexos feminino e
masculino.
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4.3. Recolha de Dados

Para a recolha de dados neste estudo foram utilizadas técnicas como a observagao, o inquérito
por entrevista e o inquérito por questiondrio.

Iniciamos a recolha de dados com a técnica de observacgdo, individual, participante e estrutu-
rada, que escolhemos para obter informagdo mais aprofundada relativamente a interacao da amos-
tra em estudo com o protétipo desenvolvido. Para tal utilizimos como instrumento de recolha de
dados um guido previamente preparado para servir como orienta¢do no exercicio de observacgao.

Ap6s as experiéncias de leitura do livro digital educativo de narrativa multilinear, realizdmos
as entrevistas com o apoio de um guido semiestruturado. Para complementar as informacgdes
previamente obtidas, recorremos finalmente ao questiondrio para obter informagao mais fechada e
objetiva para avaliacdo do prétotipo em termos de usabilidade e divertimento.

4.4 Consideracoes sobre o tratamento dos dados

Alinhados com as recomendacdes de Gémez, Flores & Jimenez (1999), procedemos a simpli-
ficacdo, selecdo e organizacdo dos dados recolhidos em categorias posteriormente definidas para o
efeito com base nos objetivos previamente definidos para a investigacdo, reduzindo-os desta forma
ao estritamente relevante para ser possivel obter elementos manusedveis que permitam identificar
relacdes, fazer interpretacdes e chegar a resultados ou conclusdes.

Toda a sistematizacdo das informacdes reunidas e a elaborag@o de conclusdes dependem da
definicdo de categorias de anélise, importando garantir que as categorias de andlise sejam livres
de ambiguidades e de inconsisténcias tanto quanto possivel, de forma a permitir obter informacao
suficiente e consistente, cobrindo todas as necessidades formais. De seguida, mostra-se de extrema
importancia que o investigador se assegure da exaustividade e exclusividade das categorias de
andlise, fazendo-as passar por um teste de validade interna, que visa garantir que todas as unidades
de registo possam ser colocadas numa das categorias e que uma mesma unidade de registo s possa
caber numa categoria (Coutinho, 2011).

Deste modo, numa primeira fase do processo de organizacio e sistematizacio da informacao,
procedemos a uma categorizagdo da informacdo a partir das notas de campo registadas, em que
o corpus de andlise (Vala, 1986) foi submetido a técnica de andlise de contetido com vista a sua
reducdo através do sistema de categorizacdo e codificacdo dos dados, de forma a possibilitar o
processo de descricdo e interpretagdo. A categorizagdo dos dados permitiu identificar aspetos
relevantes e aspetos recorrentes na informacao recolhida a partir da observagao, da entrevista e do
inquérito final. Assim, esta fase permitiu uma producdo de conhecimentos por via indutiva, tal
como ¢ preconizado pelas abordagens qualitativas.

A fase de exploracdo do material, por sua vez, consiste precisamente nas tarefas de codifica-
¢d0, decomposi¢do ou enumeracdo seguindo as linhas definidas na fase de pré-andlise sugeridas
por Bardin ( 2009). Nesta fase, a informacdo € dividida e agrupada em blocos de informacgao
que deverdo ser analisados em conjunto, sendo que pode ser atribuido mais do que um cédigo a
um trecho, se este englobar vérios significados. Assim, nesta fase procedemos a codificagdo das
categorias e a revisdo da categorizagao feita anteriormente e prosseguimos para a etapa de ana-
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lise de resultados também indicada por Bardin (2009), referente ao tratamento dos resultados, que
implicou interpretar a informacgdo de forma a dar-lhe significado apds a sua codificagdo e siste-
matizacdo, em busca de padrdes e ligagdes entre os temas com base numa narrativa descritiva dos
aspetos em estudo que possa apontar implica¢des para os resultados.

4.4.1. Analise dos dados recolhidos através da observacio

No ambito da observacao, foi concebido um esquema de anélise que considera trés categorias
globais: 1) o envolvimento ou divertimento, 2) a usabilidade, e 3) as reacdes face a multilineari-
dade da narrativa, que se subdividem em subcategorias conforme a tabela apresentada de seguida:

Tabela 1. Categorias e subcategorias para tratamento dos dados recolhidos através da Observacdo

Categorias Subcategorias
Entusiasmo:
a) 1 Com a histéria

1 Envolvimento

2 Com o aspeto do livro

3 Com a utilizacdo do tablet

. a) Facilidade de manuseio / aprendizagem da forma de interagir com o protétipo
2 Usabilidade . .
b) Ansiedade demonstrada ao longo da experiéncia
Reacdes face a a)  Observacdo do “estado de espirito” das criangas no final da experiéncia de leitura
3 multilinearidade (satisfag@o, reflexdo, se comentam a histéria entre si)
da Narrativa b) Reacdo das criangas a releitura (as variacdes na narrativa)
c) Potencial de releitura (3% leitura)
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4.4.2. Analise dos dados recolhidos através da entrevista semiestruturada

A entrevista semiestruturada foi pensada para ir de encontro a necessidade de clarificar de
forma mais direta determinados aspetos relacionados com as observacdes que haviam sido reali-
zadas, focando-se sobretudo em aspetos referentes ao envolvimento e as reagdes face a multiline-
aridade da narrativa, que sao em conjunto as dreas mais relevantes para a resposta as questdes de
investigacdo formuladas para este trabalho de investigacao.

A tabela 2 representa a relag@o entre as categorias e subcategorias orientadoras da entrevista,
bem como as respetivas questdes, e serviu de base estrutural para a anélise da informacao obtida

com esta técnica.

Tabela 2. Categorias e subcategorias para tratamento dos dados recolhidos através da Entrevista

Categorias Subcategorias Questdes
1 Envolvimento a) Entusiasmo Gostaste do livro?
De que gostaste mais?
1 Com a histéria Histérias? Forma diferente de leitura?
2 Com o aspeto visual do livro  Aspeto do livro? Ilustragdes? Animagdes?
3 Com a utiliza¢@o do tablet Gostavas de ler mais livros num tablet? Porqué?
3 Reagodes face a d) Interesse pelos contetidos E mais ou menos interessante do que as leituras em que a
multilinearidade decorrente da multilinearidade histdria é sempre igual de cada vez que 1&s? Porqué?
da Narrativa da narrativa
e) Reagio das criangas a releitura 1) Compreensao do Como consegues explicar a
e variagdes identificadas na livro e da histdria histdria ou o livro aos colegas?
narrativa 2) Curiosidade para Parece que as historias que
voltar a ler o livro cada um leu sdo todas parecidas
mas diferentes. Ficaste curioso
para voltar a ler o livro?
f) Capacidade de transmissao 1) Retengdo da moral Consegues dizer-me qual a
de mensagens educativas da histéria moral desta histéria?
2) Interesse da aplicacdo ~ Gostavas que os livros da
da narrativa multilinear escola explicassem a mesma
em matérias escolares matéria de maneiras diferentes?
Achas que era mais ou menos
facil para aprender?
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4.4.3. Analise dos dados recolhidos através do questionario

Para a avaliagdo do envolvimento através do questionario recorremos a uma adaptagdo da
conjugacdo entre a taxonomia de Malone e Lepper (1987), e a teoria do Fluxo de Csikszentmihalyi
(1990) apontada por Alves e Battaiola (2011), que foi simplificada de forma a ser compreensivel
pelas criangas no contexto em questao.

Tabela 3. Correspondéncia entre as orientagdes de Alves e Battaiola (2011) selecionadas para avaliagdo do
divertimento do protétipo e respetiva simplificagdo
Requisitos para a motivacao apontados
por Alves e Battaiola (2011): Questoes adaptadas ao piblico — Alvo

Inser¢éo de desafios: Sei o que tenho de fazer para ler o livro e consigo chegar ao fim.

Fiquei com vontade de descobrir as vérias versdes da histdria.

Objetivos claros e feedback das a¢des; O livro diz-me sempre quando consigo terminar a minha leitura.

Apelo emocional; As imagens animadas e a forma diferente de contar a histéria

deixam-me curioso(a) e com vontade de ler o livro de novo.

Controlo sobre a atividade; A forma de interagir com o livro € clara e ndo tem detalhes
desnecessdrios que me confundem. Por isso leio sossegado sem

desviar a aten¢@o do que estou a ler.

Imersao; Curiosidade Sensorial; Ao ler a histdria neste livro, sinto-me como se estivesse dentro da
histéria. Os personagens e as ilustracdes incentivam a minha

imaginag@o.

Para andlise dos dados recolhidos através do questiondrio, foi igualmente concebido um es-
quema de andlise que considera duas categorias, 1) o envolvimento ou divertimento e 2) a usabili-
dade, conforme a tabela apresentada de seguida:

Tabela 3. Categorias e subcategorias para tratamento dos dados recolhidos através do questiondrio
Categorias Subcategorias

1  Envolvimento a) Entusiasmo:
1 Com a histéria
2 Com o aspeto do livro

3 Com a utilizagdo do tablet

2 Usabilidade a) Facilidade de manuseio / aprendizagem da forma de interagir com o protdtipo

b) Ansiedade demonstrada ao longo da experiéncia

4.5. Apresentacio e Discussido Dos Resultados

Os dados recolhidos no ambito do trabalho de campo inserido nesta investigagc@o através da
observacgao, da entrevista semiestruturada e dos questiondrios concebidos para o efeito tém como
objetivo final uma melhor compreensdo das reagcdes dos participantes face ao contacto com o livro
digital educativo de narrativa multilinear, bem como obter sugestdes ou pistas para a otimizacao
destes recursos.
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A recolha de dados para andlise foi feita globalmente em trés momentos, primeiramente atra-
vés da observacdo e, no final da experiéncia de leitura, através da entrevista semiestruturada e de
um breve questiondrio preparados para o efeito.

A informacdo recolhida foi distribuida em trés grandes categorias: 1) envolvimento e entusi-
asmo na interag@o com o livro de narrativa multilinear; 2) usabilidade; 3) reagdes face a multiline-
aridade da narrativa.

Na categoria de envolvimento e entusiasmo na interagdo com o livro de narrativa multilinear,
pudemos observar um forte entusiasmo com a histéria. Observamos igualmente que o conceito
de livro digital se mostrou facilmente assimildvel pelos participantes. Ainda nesta categoria, ve-
rificamos através da entrevista que a grande maioria dos participantes d4 primazia a histéria entre
todos os aspetos do livro, e metade dos participantes expressaram a importancia das imagens e do
aspeto do livro no geral.

No ambito da usabilidade pudemos constatar a facilidade de manuseio e a ripida aprendizagem
da forma de interagir com o protétipo pelos participantes nas atividades de leitura. Os participan-
tes iniciaram a navegacdo através do livro sem instru¢des de como fazé-lo e ndo demonstraram
sinais de ansiedade durante a utilizacdo do protétipo. Face a tal observagdo, despistdmos a pos-
sibilidade de terem existido barreiras para a leitura e envolvimento que ndo se prendessem com a
multilinearidade da narrativa, mas antes com aspetos relacionados com a usabilidade do protétipo.

Relativamente as reacdes face a multilinearidade da narrativa, foi globalmente expressado
interesse, tendo sido real¢ado pelos participantes o facto deste tipo de narrativa possibilitar a apre-
sentacdo do mesmo conteido de formas ligeiramente diferentes, permitindo assim acrescentar
detalhes nas diferentes versdes da histdria, consolidar a retencdo do contetido através das releitu-
ras e ajudar a esclarecer pontos da histéria que nao tenham ficado claros na primeira leitura através
de maneiras diferentes de narrar o mesmo contetdo.

Aferimos um potencial de releitura bastante positivo, sendo que todos os participantes sentiram
curiosidade para voltar a ler o livro. Concluimos também que o protétipo foi capaz de transmitir
as mensagens educativas com eficdcia, uma vez que os participantes demonstraram que a moral
da histdria foi o aspeto que pareceu ter ficado mais retido da experiéncia de leitura.

Os participantes demonstraram empatia, entusiasmo e envolvimento com a interagdo com o
livro digital de narrativa multilinear. Contudo, devemos encarar os resultados com espirito critico,
considerando o papel do efeito “novidade” (Willingham, 2010, p. 24) na utiliza¢do do protétipo.
Podera ser assim interessante, em trabalho futuro, proceder a novos testes, faseados, para aferir o
entusiasmo, a retencao da moral da histéria e todos os outros resultados ao longo do tempo.

Conclusao

Considerando a leitura uma das principais competéncias necessdrias para o exercicio de uma
cidadania bem formada e informada numa sociedade digital em que a informacdo flui com uma
facilidade e rapidez sem precedentes, evidencia-se a necessidade de repensar a educacao para a lei-
tura, aproveitando o potencial das novas tecnologias da informacao e comunicacdo e de dindmicas
de aprendizagem informal e de edutainment, em que o uso de estruturas narrativas hipertextuais,
cibertextuais e ergddicas podera ter especial interesse. Este artigo procurou fazer um levantamento
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tedrico que sustente uma compreensao integrada da problemaética da educagao para a leitura na Era
da Informacdo, refletindo sobre o potencial de trazer novas poéticas e estruturas narrativas para a
esfera educativa, procurando alcangar o envolvimento do publico jovem em atividades de leitura.

As questdes levantadas em torno do impacto que os novos media poderdo ter na educacio e
na propria leitura como atividade central a educacdo, bem como as conclusdes que apontam para
a tendéncia de encarar a internet como fonte preferencial de leitura do publico jovem, sugerem al-
gumas pistas sobre onde atuar e que estratégias poderfo ser interessantes para tentar colmatar este
défice de motivacdo para a leitura. Realgamos o potencial de considerar estratégias de edutain-
ment baseado na exploracdo de narrativas educativas multilineares para o envolvimento do publico
jovem em dindmicas de aprendizagem informal. Realcamos igualmente a importancia de tal dever
ser feito procurando o equilibrio entre as preferéncias e necessidades do publico jovem com uma
oferta que dé resposta a estas necessidades e que seja simultaneamente capaz de previlegiar com-
peténcias de leitura sustentada. Consideramos que os desafios decorrentes da utilizacdo das novas
tecnologias e de estratégias de edutainment enumerados pela literatura deverdo ser considerados
de forma consciente na escolha de dindmicas de ensino-aprendizagem deste cariz, mas importa
igualmente nao menosprezar o seu valor e potencial quando o objetivo for motivar e envolver o
publico jovem em determinado momento da sua aprendizagem. A solucdo passard por encon-
trar um equilibrio entre a tecnoforia e a tecnofobia com que se encara a educagdo para a leitura,
considerando que o mais relevante ndo serd a tecnologia utilizada, mas sim a forma como esta é
aproveitada em prole dos objetivos educativos.

Este artigo procurou identificar potenciais relacdes entre novas estruturas narrativas e a mo-
tivagdo para a leitura no publico jovem e chamar a atengdo para o espago que existe ainda para
explorar neste contexto em prole da educacio para a leitura.
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