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Resumo

O estudo do ‘enquadramento’ da crise econémico-
financeira em Portugal no contexto da sétima ava-
liacdo da troika em 2013, encontra o seu lugar no
campo dos estudos de média e jornalismo. Partindo
do conceito de ‘enquadramento’ (Entman, 1994),
pretendemos analisar como € que o Jornal de Nego-
cios enquadrou os temas e assuntos ligados a sétima
avaliacdo do Programa de Ajustamento Econémico e
Financeiro Portugués (PAEF). A andlise revelou que
os ‘enquadramentos’ noticiosos nos jornais econo-
micos, estdo relacionados com momentos de grande
crispacdo politica interna e externa, entre a froika,
o Governo, as institui¢cdes politicas nacionais e 0s
parceiros sociais. Portugal, de fevereiro a junho de

2013, assistiu ao chumbo do Tribunal Constitucional
(TC), a mais austeridade, a uma crise na coligacdo
(PSD/CDS-PP), Or¢amento do Estado (OE) retifica-
tivo, regresso aos mercados, € a sustentagc@o da ideia
de que o programa de ajustamento precisava de mais
tempo para ser concretizado com sucesso através da
flexibilizagdo das metas do défice e do empréstimo.
Neste periodo foram identificados varios problemas;
atribuidas responsabilidades; identificados os riscos
e ameacas presentes no contexto (nacional e interna-
cional). Apds a avaliacdo avancaram-se com solu-
¢oes que levaram a tomadas de decisdo com vista a
consolidacdo orcamental.

Palavras-chave: Portugal; crise econémica e financeira; avaliacdes da troika; programa de ajustamento;
‘enquadramento’ (framing), jornalismo.

Introducao

CRISE econdmico-financeira global de 2008 que teve origem nos Estados Unidos e a falén-
A cia do Banco de investimento americano Lehman Brothers em setembro do mesmo ano teve
efeitos negativos em vdrias institui¢des financeiras a nivel mundial, um processo que ficou conhe-
cido como a crise dos subprimes. A crise repercutiu-se pela Europa e converteu-se em 2009, na
crise das dividas soberanas, dando origem aos resgastes da Grécia e Irlanda em maio e novembro
de 2010, e em abril de 2011 de Portugal.
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Portugal ficou desde entdo sujeito a um programa de ajustamento acordado com as institui-
¢oes da troika consubstanciado num documento, o ‘Memorando de Entendimento’ (MoU) sobre
as condicionalidades da politica econémica que entrou em vigor a 17 de maio de 2011, logo ap6s
terem sido cumpridas algumas ac¢des prévias fixadas no ‘Memorando de Politicas Econémicas e
Financeiras’ (MEFP), que conduziu a desembolsos financeiros por tranches, no valor total de 78
mil milhdes de euros durante um periodo de trés anos (2011-2014).

O programa de ajustamento esteve sujeito a revisdes de trés em trés meses, um processo que
ficou conhecido como as avaliagbes da troika. O sucesso obtido em cada uma das avaliacdes,
ditavam o progresso alcancado no cumprimento das medidas relativamente a cada um dos pontos
especificados no ‘Memorando de Entendimento’. As avaliacdes significavam também que o Pais
estava a seguir as recomendagdes do Conselho Europeu no contexto do Procedimento dos Défices
Excessivos (PDE) regido pelo artigo 126.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
(UE). Se, em cada momento das avaliacdes os objetivos no cumprimento do ‘Memorando de
Entendimento’ nio fossem cumpridos, eram adotadas medidas adicionais.

Foi o que aconteceu durante a sétima avaliacdo, que ficou marcada por vérios conflitos: uma
mocdo de censura apresentada pelo Partido Socialista (PS); o chumbo pelo Tribunal Constitucio-
nal (TC) relativamente aos cortes no subsidio de férias dos funciondrios ptblicos e pensionistas;
taxas sobre os subsidios de desemprego e doencga; apresentacdo de um OE retificativo; discussio
a volta do regresso aos mercados; mais austeridade; e o culminar de uma crise politica que deu
lugar a demissao de Miguel Relvas, Ministro-adjunto e dos Assuntos Parlamentares do Governo
PSD/CDS-PP.

A sétima avaliacdo, ficou marcada também pela forma como o Governo e a maioria avaliaram
o programa de ajustamento. “Lancar austeridade sobre austeridade ndo resultou como estava pre-
visto no Memorando” foi reconhecido no discurso de Miguel Frasquilho, um dos vice-presidentes
da bancada parlamentar do PSD, proferido no debate sobre o or¢camento retificativo de 2012.
“Portugal precisa de mais tempo dos credores, mas isso s6 pode acontecer se nos forem dadas
condicdes: mais tempo e deixar a economia respirar’ (Jornal de Negocios, 12/06/2013, p. 25). A
posicao de Frasquilho, contrariou a posi¢do do entdo primeiro-ministro, Pedro Passos Coelho, no
inicio da visita da troika quando afirmou que “Portugal ndo quer mais tempo, nem mais dinheiro
para cumprir o seu programa de ajustamento” (Jornal de Negocios, 12/06/2013, p. 25). Trés me-
ses depois do inicio da visita, com o aprofundamento da recessao, foi diminuindo o nimero dos
que defendiam o equilibrio do processo de ajustamento desenhado pela troika. Portugal acabou
por assumir que precisava de mais tempo para reduzir o défice publico. Com o agravamento da
recessdo, o desemprego a subir, as exportacdes a diminuir e a falta de investimento, Portugal tinha
fortes motivos para aceitar mais tempo para a reducio do défice.

Vitor Gaspar ao contrdrio do que tinha afirmado em novembro de 2012, de que o programa
de ajustamento estava “bem-adaptado a Portugal” (Lusa, 19/11/2012), admitiu no dia 19 de marco
de, que o programa de ajustamento portugués estava mal desenhado.

Em 2011, nao obstante um esforco bastante consideravel de controlo or¢amental e
medidas or¢amentais que ndo estavam previstas no programa original, a forma como
estava desenhado o programa impediu a concretizacao plena dos montantes de ajusta-
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mento orcamental que estavam previstos (Vitor Gaspar, ministro das Financas, Rddio
Renascenga, 19 de marco de 2013).

A sétima avaliagdo foi a que demorou mais tempo a concluir. Em causa esteve o desembolso
de dois mil milhdes de euros. O Eurogrupo foi a entidade responsédvel pela aprovacdo formal
desta avaliacdo nos dias 20 e 21 de junho de 2013 em sess@o do Ecofin, dando por encerrada esta
avaliacdo.

Compreender como os jornalistas do Jornal de Negdcios fizeram o ‘enquadramento’ (framing)
da sétima avaliacdo revela-se fundamental para a compreensdo dos processos comunicativos em
periodos de crise econdmica e financeira.

A crise econdmica e financeira e as politicas de austeridade

A crise econdmico-financeira, e concomitante crise das dividas soberanas que deflagrou nos
EUA em 2007/2008, e que rapidamente se estendeu a Europa, dado o grau de interdependéncia
das economias e dos sistemas financeiros, foi considerada a mais grave crise econémica ocidental
desde a politica econdémica que conduziu a Grande Depressao de 1929-30. Uma crise econdmica
pode ser descrita como “um intervalo de declinio num longo periodo de crescimento e desenvol-
vimento” (Boin et al., 2005, p. 2). A crise de que falamos resulta de trés elementos essenciais: 1)
¢ intrinseca ao funcionamento do capitalismo; 2) hd uma prevaléncia de crescente financeirizagdo
da economia globalizada e com forte desregulagdo; e 3) de desajustamentos num quadro em que
o pensamento liberal se tornou dominante (Roméao, 2014, p. 251). A fase mais aguda da crise
comega pelo incumprimento de pagamentos de créditos concedidos nos EUA (bolha imobilidria),
passando depois a crise bancdria (faléncia simbdlica em setembro de 2008 do banco de investi-
mento Lehman Brothers), estendendo-se ao sistema financeiro nos EUA, e mais tarde por todo o
mundo, com particular incidéncia na Europa, atingindo as economias mais frageis e com menos
capacidade de resposta financeira a crise.

Foi assim que, a crise que comegou por ser financeira deu lugar mais tarde a crise das divi-
das soberanas, por ter passado da esfera privada (que afetou sobretudo as familias) para a esfera
publica (Estado). Foi uma crise assente em défices or¢camentais, em dividas publicas e na situa-
¢do financeira de alguns bancos que levou aos resgastes financeiros da Grécia, Irlanda, Portugal,
Chipre, com intervengdes também em Espanha e Itdlia, e & instabilidade politica (Romdo, 2014,
p. 253). Foi também uma crise que veio por em causa os fundamentos da moeda tnica europeia
(Santos, 2014, p. 426). A Alemanha, enquanto economia estruturante da Zona Euro, assumiu
o comando na conducdo de encontrar uma solucdo para a crise, que se baseou na imposi¢ao aos
Estados-Membros de politicas de austeridade, recessivas e reformas estruturais com custos sociais
elevados, baseadas em cortes drasticos na despesa publica e aumento dos impostos (Romao, 2014,
p- 255).

Com a crise econdémica e financeira instalada, surgiram vérias perspetivas que se debrugaram
sobre as causas que estiveram na sua origem em Portugal. Para alguns, a causa da crise estd
relacionada com a criagdo do euro (Tratado de Maastricht em 1991) e com a forma como a politica
monetdria e orcamental foi seguida na Zona Euro (Albuquerque, 2014, p. 266). Ao Tratado de
Maastricht foi adicionado um conjunto de normas designadas de Pacto de Estabilidade com o
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objetivo dos membros da UE evitarem défices orcamentais excessivos, de forma a manter-se a
estabilidade da moeda e a estabilidade monetdria ou econémica dos paises. Com a adesdo ao euro,
Portugal perdeu a sua capacidade de criar a sua propria moeda. A perda de soberania monetéria
obrigou os Estados a obter fundos de que necessitavam para efetuar despesa publica. Para isso,
tiveram de cobrar impostos e obter financiamentos, uma vez que ja ndo podiam emitir moeda. E
por isso que, no caso de haver défice das contas publicas, tém de recorrer ao financiamento prévio,
interno ou externo (Albuquerque, 2014, p. 270).

Na Europa, com a adesdo a moeda Unica, os critérios de convergéncia e os critérios definidos
no Pacto de Estabilidade nfo evitaram muitos dos problemas que se verificaram em alguns paises.
Muitos entraram em recessdo e austeridade, aumentando a distincia entre os paises do sul da
Europa dos paises do Norte (Albuquerque, 2014, p. 271). A construcdo institucional da unido
monetdria e da moeda tnica “teve impulsos fundamentalmente politicos e ndo levou em conta a
especificidade dos paises que a iriam constituir nem as dificuldades que as respetivas divergéncias
de natureza econdmica realgariam ao longo do processo” (Albuquerque, 2014, p. 275). Para
além disso, o Tratado de Maastricht nao contemplou mecanismos regulamentares que evitassem
situacdes de crise em qualquer pais da UE. A integracdo dos paises no euro em 2001, levou
anos depois a um excesso de liquidez nos mercados, taxas de juro baixas, o que fez aumentar
o crédito, e consequentemente fez disparar o nivel de endividamento das economias mais fracas
da Zona Euro, sem capacidade de desvalorizacdo da moeda (caso da Grécia, Irlanda e Portugal)
sobretudo nos anos de 2009 e 2010, até ao inicio da crise econdémica e ao inicio do periodo dos
resgates (Albuquerque, 2014, p. 275). Os paises entraram em recessdo, € varios setores entraram
em colapso, decorrendo dai, que a reducdo dos saldrios e os rendimentos dos fatores produtivos
fossem vistos como a tnica forma de aumentar a competitividade (Santos, 2014, p. 432). Portugal
entra numa crise profunda, e sem forma de recorrer ao crédito tanto externo como interno, solicitou
ajuda internacional. O Governo da coligagdo PSD/CSD-PP tomou medidas de redugdo da despesa
publica e aumento de impostos, para reequilibrar as contas ptiblicas (Albuquerque, 2014, p. 283).

A necessidade de resgatar os bancos em risco de faléncia para responder ao impacto negativo
da crise sistémica na atividade econémica e no emprego, levou os governos a tomarem medidas
que fizeram aumentar o défice a divida publica. Assim, a “evolucdo das respetivas dividas so-
beranas ndo deixa margem para didvidas quando ao sentido da causalidade: foi a crise financeira
internacional que causou a crise das dividas soberanas e ndo o inverso, como subliminarmente a
ortodoxia do pensamento econdmico dominante nas institui¢des europeias pretende passar para a
opinido publica” (Santos, 2014, p. 414).

A conjugacdo das politicas de austeridade com a auséncia de politicas de crescimento eco-
némico impede o progresso € o bem-estar. O Fundo Monetdrio Internacional (FMI), uma das
instituicdes que fez parte da implementagdo do programa de ajustamento ja tinha feito eco disso,
através de um estudo publicado de Olivier Blanchard, economista chefe da institui¢do, em janeiro
de 2013, sobre a forma como a politica de austeridade estava a ser conduzida, ao subestimar-se
o efeito recessivo das medidas de austeridade. Este estudo mostrou que os efeitos recessivos da
austeridade que foi aplicada nos paises sdo muito superiores ao que foi considerado na concecdo
dos programas. O Prémio Nobel de Economia em 2001 escreveu no seu livro “O Euro” que “é es-
pantoso como a troika ndo foi capaz de convencer os cidadaos da Grécia, de Portugal e de Espanha
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das virtudes das suas politicas” e considerou que a Europa fez escolhas erradas, ao impor a austeri-
dade, cortando excessivamente na despesa publica, exigindo “determinadas reformas estruturais”
Stiglitz (2016).

Na anélise do ‘enquadramento’ das pecas jornalisticas da intervencdo da troika, no contexto
das avaliacdes, o programa de resgate teve na base um determinado diagnostico da situagcdo eco-
némica do Pafs por parte da troika, juntamente com o Governo, Banco de Portugal (BdP), partidos
politicos e parceiros sociais. No diagndstico eram identificados os problemas que estavam a afetar
a execugdo do programa, isto é, as medidas definidas na anterior avaliacdo e a sua implementacio,
estavam ou ndo a produzir os efeitos que se pretendiam alcancar. Quando isso ndo acontecia, era
necessdrio perceber as causas que estiveram na origem da nao concretizacio das medidas (o qué);
e a quem eram atribuidas responsabilidades, para além do que isso implicava de custos a nivel dos
varios indicadores macroeconémicos.

Nos jornais econémicos, o ‘enquadramento’ de cada avaliagdo obedeceu a alguns critérios
definidos por: 1) uma interpretagcdo causal do(s) problema(s) expressa na questdo — o qué?; 2) que
agentes ou forcas estariam a contribuir para que os objetivos nao fossem atingidos (de quem € a
culpa?); 3) avaliacao dos pontos fortes e fracos do programa de ajustamento, dos riscos e ameacas
a sua execuc¢do; e 4) apresentacdo de solucdes e justificacdo das decisdes politicas tomadas na
resolugdo dos problemas e/ou conflitos apresentados (o que deve ser feito?). Por dltimo 5) fizeram-
se previsdes (progndsticos) sobre os possiveis efeitos das decisdes tomadas pelos economistas e
técnicos da froika na economia. O ‘enquadramento’ comeca por explicar o que estd a acontecer, e
acaba a estabelecer o que deve ser feito para que haja cumprimento das medidas (ver tabela 1.)
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Tabela 1. Categorias utilizadas para andlise dos ‘enquadramentos’ da sétima avaliag@o da troika

Categoria ‘enquadramento’ e indicadores

Descricao dos indicadores

Analise/Diagndstico

Definicdo particular do problema — Identifica-

¢d0 do problema (o qué?)

Interpretacio causal — Causas e atribui¢do de

responsabilidades (a quem?)

Avaliagdo — Avalia¢des trimestrais da imple-
mentagdo das reformas e das medidas propos-
tas no programa de ajustamento e os objetivos
atingidos.

Riscos e ameacas sdo ponderados na execucgio
do programa.

Recomendacdo de tratamento — Tomada de de-
cisdo sobre a avaliacdo do “programa de ajusta-
mento” e discussdo da sua execugdo e das suas

consequéncias.

Previsdes/Progndstico — Desafios e solugdes

Nesta categoria incluimos todas as pecas jornalisticas que di-
gam respeito a andlise/diagnéstico feito pela froika a economia
portuguesa aquando da visita para o exame regular. Incluem-se
aqui, as reunides com o Governo, BdP, Ministério das Finan-
cas (MF) partidos politicos e parceiros sociais, sobre tudo o que
correu bem e menos bem e que era necessdrio ajustar.

Depois de feito o diagnéstico a situacdo econdmica do Pais, sdo
identificados os problemas que se revelaram na execugdo orca-
mental desde a tltima avalia¢do, e que pde em causa as medi-
das especificadas no MEFP e MoU, tanto na frente or¢amental,
como na frente econémica e nas reformas estruturais.

Os jornais adotam na narrativa o discurso sobre os fatores que
podem ter estado na origem dos problemas que surgiram. Que
causas estdo na origem dos problemas bem como os protago-
nistas que podem ter contribuido para o novo “cendrio” fazem
parte dos ‘enquadramentos’ da crise econdmica e financeira.
Esta categoria determina o momento de avaliagcdo do programa
de ajustamento. E o momento de avaliar se os objetivos foram
ou nao cumpridos. Os riscos e as ameacas ao cumprimento do

programa sdo igualmente considerados.

E tomada uma decisdo acerca da nota de avaliacdo a ser atri-
buida nas reunides dos ministros das Finangas da Zona Euro e
no Conselho Europeu. Esta nota é que permite os desembolsos
das tranches. A aprovagdo final coube ao Eurogrup e ao Eco-
fin. Sdo depois emitidos os relatérios do FMI e da Comissdo
Europeia.

A categoria tem em conta os desafios e solucdes apresentadas
para o futuro. Estabelece a calendarizagdo para a implementa-

¢do de novas medidas no futuro.

Concecdo propria a partir da defini¢do de ‘enquadramento’ de Entman (1994, p. 294)

Dentro deste ‘enquadramento’, foi construida uma narrativa jornalistica onde se cruzaram va-
rias personagens que vivem momentos de grande confronto e antagonismo ao refletir interesses
divergentes, como foi o caso do Governo e da oposi¢do (transversal em todas as avaliagdes), Go-
verno e a troika (negociagdes das medidas), parceiros sociais (aceitacio e/ou rejeicdo das medi-
das), Tribunal Constitucional (constitucionalidade das medidas), a que se juntaram varios setores
da populagdo, sobretudo, Funciondrios Publicos e pensionistas, grupos alvo da sétima avaliacéo.
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As questoes do agendamento (agenda-setting) e enquadramento (framing) dos média: os pro-
cessos de influéncia junto da opiniao piublica

O fim da Segunda Guerra Mundial, marcou a fase em que os pesquisadores da comunicagao
comegam a questionar os efeitos da comunicacdo de massa nos cidaddos. A massifica¢do da co-
municagdo representou, sobretudo com o advento da televisdo um perigo para a democracia. Os
meios de comunicacgdo teriam um efeito ilimitado sobre os recetores permitindo moldar as cons-
ciéncias politicas de acordo com quem exercia o seu controlo. Contudo, os primeiros estudos
empiricos negavam a relacao de dependéncia entre estas duas varidveis, tal como ja tinha sido pre-
conizado pelos defensores da teoria da agulha hipodérmica. Foi a partir da publica¢io da pesquisa
de Maxwell McCombs & Donald Shaw — The agenda-setting function of mass media (1972) que
as questdes do agendamento e do poder de influéncia na configuracdo do debate piblico ganharam
interesse e espaco no estudo dos média. A teoria do agenda-setting surge no sentido de contrariar
algumas teorias dominantes até entdo na literatura sobre os efeitos dos média, nomeadamente a
hipétese da “agulha hipodérmica”, segundo a qual os meios de comunicag@o determinavam o que
pensavam os publicos, sem questionarem o que liam ou viam, ou a conce¢do preconizada pelo
estrutural-funcionalismo de Niklas Luhmann, sobre a consequéncia direta e imediata de determi-
nadas mensagens na estrutura cognitiva nas pessoas.

Apropriando-se do pensamento de Cohen: “a imprensa ndo tem muito sucesso em dizer as
pessoas o que elas t&ém de pensar, mas é muito bem-sucedida em dizer aos seus leitores sobre o
que eles tém de pensar” (Cohen, 1963), as pesquisas feitas no campo do agendamento permitiram
descobrir que a teoria do agenda-setting (Mc-Combs & Shaw, 1972) assenta na influéncia e na
estruturagdo do pensamento dos temas junto do publico quando s@o enfatizados pelos média, e
que a importancia dos temas varia consoante o meio de comunicagdo. Durante a campanha para
a elei¢do presidencial americana de 1968, na localidade de Chapel Hill, em que os candidatos
eram Richard Nixon E Hubert Humphrey, realizou-se uma pesquisa de opinido em que “foi ob-
servada uma correlacdo substancial entre os temas enfatizados pelos média e o que os eleitores
consideravam como temas-chave da elei¢do” (Rodrigues, 1997, p. 30). A causa desta influéncia
estaria relacionada com a incapacidade dos individuos de se informarem da politica e conhecer
os candidatos sem a mediacdo dos meios de comunicag¢do. A principal preocupagdo deste estudo
foi demonstrar a ligacdo que existia entre as prioridades dos média e as prioridades dos eleitores
durante a campanha.

Mc-Combs e Shaw, partiram da hipdtese de que os média teriam uma limitada influéncia na
direcdo e na intensidade das atitudes, por um lado, mas por outro, teriam capacidade de influen-
ciar a opinido ptblica na prioridade que davam aos temas da campanha politica, e na valorizacao
da importancia ou da saliéncia das atitudes relativamente aos assuntos publicos. A conclusio a
que chegaram, foi que os média podem determinar questdes importantes, ou seja, podem definir
a agenda da campanha (McCombs & Shaw, 1972, p. 176). Este estudo foi inspirado em estudos
precedentes da drea, como os trabalhos de Walter Lippman (1922) Lazarsfeld, Berelson e Gau-
det (1944) Lang e Lang (1955) e Cohen (1963). Sobre qual dos meios teria maior capacidade de
agendamento “os jornais sdo os principais promotores da agenda do publico (...), o cardcter fun-
damental da agenda parece, frequentemente, ser estruturado pelos jornais”. Maxwell McCombs,
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(1972, p. 6). Em 1973, McCombs e Weaver introduzem o conceito psicologico de “necessidade de
orientacao” a questdo do impacto do agendamento. Para eles, quanto maior for a necessidade de
orientacdo das pessoas em relacio a determinado assunto, maior serd a exposicao aos contetidos
dos média (Traquina, 2000, p. 67). Em 1974, os autores Molotch e Lester, para explicar melhor
o funcionamento do conceito do agendamento fazem uma distingdo entre trés categorias de pes-
soas: “os news consumers” constituidos por aqueles que ajudam a constituir a agenda publica; os
“news assemblers”, os que determinam a agenda jornalistica e os “news promotors”, que propde a
agenda politica governamental (Traquina, 2000, p. 20). Ao contrdrio da televisdo, que privilegia
a forma mais do que o contetddo, um estudo de McLure e Patterson (1976) revelou que a teoria
do agendamento se adapta melhor & imprensa, ao permitir um aprofundamento dos temas em de-
bate, por oposicdo a superficialidade, heterogeneidade e fragmentacdo das noticias, apandgio da
televisdo, ndo produzindo qualquer efeito significativo a nivel da agenda, reduzindo o significado
daquilo que é transmitido. Em 1977, McCombs e Shaw realizaram um novo estudo que corro-
borou as conclusdes do estudo inicial. Existe uma relagdo causal entre a agenda dos média e a
agenda publica. Os temas discutidos na opinido publica estavam fortemente ligados aos temas
abordados na cobertura das noticias, o que potenciava os efeitos do agendamento, mas nao so.
“Os média podem estabilizar opinides dominantes, estabelecer prioridades, marcar a importancia
dos acontecimentos e limitar op¢des” (Lopes, 2008, p. 53).

A teoria do agenda-setting mereceu um grande acolhimento na comunidade académica, e con-
tinua a ser investigada. Alguns autores dizem ser necessdrio considerar nos estudos do agenda-
setting, o lado politico do agendamento e as fontes que influenciam os média. As fontes ligadas
a politica sdo preponderantes na construcdo das noticias e determinantes no processo da agenda-
building e derivam quase sempre dos canais de rotina: comunicados de imprensa, conferéncia
de imprensa ou outras iniciativas oficiais (Cobb & Elder, 1971; Gans, 1980; Nisbet, 2008; Si-
gal, 1973; Tuchman, 1978). Nesta perspetiva torna-se também importante saber como é que uma
agenda ¢ construida e quem participa da constru¢do da mesma, bem como se avalia como se da
a correlacdo das forcas sociais que competem pela determinacdo da agenda. Este processo estd
relacionado com a defini¢do de problemas publicos. No contexto das avalia¢des da troika, os jor-
nalistas serviram-se das fontes governamentais, das fontes de informagao do FMI e da Comissdo
Europeia, nomeadamente dos relatérios das avaliagdes, que em virtude das as condicionantes eco-
némicas e de falta de tempo, fé-los reproduzir a informacao divulgada que estava disponivel nos
websites dessas fontes.

O estudo de McCombs e Shaw (1972) que lancgou as bases da teoria da agenda-setting, acabou
mais tarde por ser criticado por excluir varidveis que medissem como as diferentes formas de
apresentacdo dos temas nos média podiam afetar as preferéncias politicas das audiéncias (Williams
et al., 1991, p. 252). Mais tarde, alguns pesquisadores, incluindo um dos proponentes da teoria
do agenda-setting, ao debrucarem-se sobre o tema, e recorrem ao conceito de ‘enquadramento’
(framing) para se referirem a um “segundo nivel de efeitos”, ou seja, na cobertura dos média
analisa-se ndo s6 sobre o que o publico pensa dos temas (primeiro nivel do agendamento) mas
também sobre como o publico pensa esses temas (segundo nivel do agendamento) (Williams et al.,
1991; McCombs, Shaw & Weaver, 1997; Ghanem, 1997; Semetko & Mandelli, 1997; McCombs
& Ghanem, 2001; Maher, 2001). Contudo, alguns autores criticaram a incorporacao do conceito de
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‘enquadramento’ pela teoria do agenda-setting (e.g. Kosicki, 1993; Cappella & Jamieson, 1997;
Scheufele, 1999). Para Jodo Correia, a forma como os jornalistas enquadram as suas noticias,
influencia a forma como os temas sdo interpretados pelo ptblico, ou seja, “o efeito de framing ndo
se refere tanto a diferengas sobre aquilo que é comunicado, mas antes a variacdes acerca do modo
como a informacao € apresentada e percecionada no discurso publico (Gradim, 2016, p. 7).

Historicamente, o primeiro autor a propor a no¢do de ‘enquadramento’ nos seus estudos para
o campo da comunicagdo no campo da Antropologia, foi Gregory Bateson (1954). Outros percur-
sos do enquadramento aparecem na sociologia (Gamson, 1991, 1998) na economia (Kahneman &
Tversky, 1979), na Linguistica cognitiva (Lakoff & Johnson, 1981) e na comunica¢do (Entman,
1991; Iyengar, 1991) (Gradim, 2016). Mas, a maior parte dos estudos de andlise dos fendmenos
sociais e dos ‘enquadramentos’ nos média, tem como base o livro Frame Analysis do socidlogo
Erving Goffman (1974). Baseando-se nos estudos de Goffman, o conceito de ‘enquadramento’
acabou por ser relevante nos estudos de Gaye Tuchman, no livio Making News (1978). Para a
socidloga, as noticias impdem um ‘enquadramento’ que define e constréi a realidade e sdo “um
recurso social cuja construgdo limita um entendimento analitico da vida contemporanea” (Tuch-
man, 1978, p. 215). Scheufele criticou o trabalho pela ndo definicdo clara do conceito e da forma
como os ‘enquadramentos’ representam a realidade que € exposta pelo noticidrio (Porto, 2002, p.
5).

Neste processo de pesquisa em busca da compreensdo sobre como os ‘enquadramentos’ de-
terminam a produ¢@o das noticias, Gitlin (1980) demonstrou que a cobertura dos media através
de ‘enquadramentos’ especificos teve um papel importante na organiza¢do do movimento SDS
(Student for a Democractic Society), e apresentou uma defini¢do clara e sisteméatica do conceito:

Enquadramentos da media sdo padrdes persistentes de cogni¢do, interpretacio e apresentagio,
de selecdo, énfase e exclusdo, através dos quais os manipuladores de simbolos organizam o
discurso, seja verbal ou visual, de forma rotineira (Gitlin, 1980, p. 7).

Através desta defini¢do, os ‘enquadramentos’ sdo recursos que organizam o discurso através de
praticas especificas (selecdo, énfase, exclusao, etc.) que constroem uma determinada interpretacio
dos fatos nas audiéncias. Reese (2003) também relaciona o enquadramento com “o modo como o0s
acontecimentos e temas sdo organizados de modo a fazerem sentido, especialmente pelos média
e pelas suas audiéncias”, definindo os frames como “principios organizadores que sdo partilha-
dos socialmente, persistentes ao longo do tempo, e que funcionam simbolicamente para estruturar
significativamente o mundo social (Gradim, 2016, p. 54). Outros investigadores dedicaram-se
igualmente ao estudo dos ‘enquadramentos’ (e.g. Gamson & Lasch, 1983; Gamson & Modigliani,
1987, 1989; Gamson & Meyer, 1996), demonstrando que existe uma relacio entre os ‘enquadra-
mentos’ dos média e a cultura politica. Segundo esta perspetiva, os temas politicos s@o caracte-
rizados por uma disputa simbdlica sobre que interpretagdo ira prevalecer, através do método da
"matriz de assinatura"(signature matrix) que incluia metéforas, slogans e imagens presentes nos
discursos dos diversos agentes politicos. Este método foi adotado também por outros autores (e.g.
Beckett, 1995; Wolfsfeld, 1997). Outros pesquisadores identificaram os ‘enquadramentos’ utili-
zados por jornalistas na produgdo das noticias (e.g. Patterson, 1980, 1993; Robinson & Sheehan,
1983; Hallin, 1994; Lawrence, 2000). Mauro Porto, faz ainda uma distin¢cdo entre ‘enquadra-
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mentos’, noticiosos e interpretativos. Enquadramentos noticiosos sdo padrdes de apresentacdo,
selecdo e €nfase utilizados por jornalistas para organizar o discurso jornalistico, ou seja, o “4ngulo
da noticia”, o ponto de vista adotado pelo texto noticioso ao destacar certos elementos de uma
realidade em detrimento de outros, e ‘enquadramentos interpretativos’ sdo padrdes de interpreta-
¢80 que promovem uma avaliac@o particular de temas e/ou eventos politicos, incluindo defini¢des
de problemas, avaliagGes sobre causas e responsabilidades, recomendagdes de tratamento, etc.
(Porto, 2002)

Entman (1994) ao fazer uma revisdo sistemética dos ‘enquadramentos’ dos média, apresenta
uma definicdo que resume os principais aspetos do conceito relacionados com a sua aplicacio na
andlise do contetdo dos média. Os ‘enquadramentos’, dentro da selecdo de um conjunto vasto
de informacdes, permitem salientar alguns tpicos (temas, assuntos e personagens) especificos da
narrativa jornalistica, e que “isso significa fazer parte da informagdo mais noticiavel, significavel,
ou memordvel para as audiéncias”. Esta defini¢cdo serviu-nos de base para a andlise dos ‘enquadra-
mentos’ da cobertura jornalistica da sétima avaliacdo da troika, adaptando-a a interpretacdo dos
contetidos dos jornais econémicos. Segundo o autor:

O enquadramento envolve essencialmente selecio e saliéncia. Enquadrar significa selecionar
alguns aspetos de uma realidade percebida e fazé-los mais salientes em um texto comunica-
tivo, de forma a promover uma defini¢cdo particular do problema, uma interpretacdo causal,
uma avaliacdo moral e/ou uma recomendacdo de tratamento para o item descrito (Entman,
1994, p. 294).

Gradim, baseando-se em Entman sublinha que o “frame, seleciona e ilumina certa informagao
tornando-a mais saliente, e € utilizada para construir argumentos sobre causas da situagdo, avalia-
¢do e solucdo. Chama a atencdo sobre certos aspetos da realidade, obscurecendo outros (Gradim,
2016, p. 47). No caso das avaliacdes da troika, a escolha de determinados temas e assuntos fazem
parte deste esquema de frames que foram utilizados para ir ao encontro das expectativas da audi-
éncia. Através de processos de selecdo e de ‘enquadramento’, os jornalistas estabelecem a agenda
do publico. O publico fala daquilo que os média noticiam. Ao enfatizarem na cobertura jornalis-
tica aspetos especificos de um tema ou assunto, os média ajudam o publico a compreender uma
determinada questdo e atribuem importancia e significado aos conteidos das noticias (Entman,
1994; Gitlin, 1980; Goffman, 1974; Traquina, 2000; Reese, Gandy, & Grant, 2001).

Mas na organizagdo e atribuicdo de significados para entender os acontecimentos, hd quem
defenda que a teoria do ‘enquadramento’ tem enfatizado a influéncia das elites na cobertura jor-
nalistica. O processo de ‘enquadramento’, é dindmico e envolve relacdes mutuamente influentes
entre jornalistas e grupos de elite (Gans, 1979). Grupos de elite sdo definidos como um “distinto
grupo dentro da sociedade que goza de alguns privilégios e de status, e exercem um controlo deci-
sivo em relacdo a organizacdo da sociedade” (Wolf, 2012, p. 120). De acordo com esta perspetiva,
os jornalistas constroem ‘enquadramentos’, em parte, para responder a fatores politicos externos,
como os discursos da elite, mudangas na politica e na opinido piblica. Os ‘enquadramentos’ aca-
bam por influenciar a politica e a opinido publica. Dai que se fale de uma relagdo de reciprocidade
entre ‘enquadramentos’ e a politica (Wolfsfeld, 2011). E neste sentido, que para Entman, framing
“parece ser um poder central no processo democratico, pois as elites politicas controlam os en-
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quadramentos dos assuntos” (Gradim, 2016, p. 47). Tuchman ao avaliar as noticias do ponto de
vista socioldgico enquanto institui¢des sociais, onde intervém as rotinas produtivas da empresa
jornalistica, fala da dificuldade da expressdo de ideias e aspetos da realidade que se afastam do
status quo (Gradim, 2016, p. 47). Hall (1993), seguindo uma linha mais ideolégica sublinha que
o debate publico € estabelecido pelas elites e s@o aceites pelos média noticiosos, porque estido
dependentes dos consensos formulados no seio das elites e das instituicdes do capitalismo. Na
mesma linha de pensamento entre a andlise dos ‘enquadramentos’ e a critica ideoldgica, Reese
(2001) acentua o caricter ideoldgico das noticias, que serve de ‘enquadramento’ através do qual
os média apresentam os acontecimentos (Correia, 2011, p. 53). Gitlin (2003) considera que os
enquadramentos das noticias veiculados pelos média sao correias de transmissdo da ideologia do-
minante. As frames medidticas servem as elites, e por isso, os média sdo agentes privilegiados de
reproducdo da ideologia. “Simply by doing their jobs, journalists tend to serve the political and
economic elite definitions of reality” (Gradim, 2016, pp. 49-50).

A forma como este processo pode ser avaliado, passa pela andlise dos atores que ocupam o
espaco publico “a que os média atribuem voz ativa, como € o caso dos bancos, dos mercados,
pragas financeiras, ricos, G 20, G 8 (Férin Cunha, 2013, p. 27). Sido privilegiadas nas narrativas
jornalisticas, fontes, atores e lideres de opinido, que servem os interesses e opgdes ideoldgicas de
alguns setores da sociedade (p. 28). Sido as elites e as suas op¢des que condicionam o espago
publico medidtico através da participagdo de lideres de opinido e politicos (Couldry, 2010). Aos
cidadaos, € atribuido um papel menos importante, em que estes assumem uma voz passiva, e sao
normalmente identificados como trabalhadores, contribuintes, funciondrios publicos, aposentados,
utentes de servigos publicos. A voz dos sindicatos e das centrais sindicais tem também uma voz
passiva ou reativa a decisdes tomadas pelos atores ativos, atuando como os manifestantes, desor-
deiros ou indignados (Férin Cunha, 2013, p. 27), exaltando-se, assim, os interesses do capital, em
detrimento da economia e do trabalho (Férin Cunha, 2013, p. 29).

Nas democracias atuais, o jornalismo constitui-se como espacgo publico dos confrontos dis-
cursivos que interessam a cultura e aos processos sociais na construcdo do presente. As vozes
institucionalizadas nos jornais representam os sujeitos discursivos que agem estrategicamente por
meio de acontecimentos, atas, falas e/ou siléncios que enformam ideias, agdes, mercados, siste-
mas, poderes, discussdes, interesses, antagonismos, acordos. “Os atos, as falas, até os siléncios ao
assumiram forca e forma jornalistica, tornam-se intervencdes na atualidade, produzindo imediatos
efeitos, diretos ou indiretos, na vida das pessoas” (Chaparro, 2001, p. 38). Apesar de algumas
criticas, face a ndo existéncia de uma defini¢cdo consensual do conceito de ‘enquadramento’ face
a variedade, diversidade, e heterogeneidade das definicdes (Gradim, 2016, p. 55), este veio com-
plementar a teoria do agenda-setting e tem sido recorrente o seu uso nos estudos sobre processos
de comunicagio.

A importancia da Internet e das redes sociais e a sua (cada vez mais) influéncia na opiniao
publica

Atualmente, embora alguns autores continuem a atribuir aos média tradicionais um poder de-
terminante na defini¢do da agenda, ja ndo € possivel ignorar o fenémeno da Internet e das redes
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sociais, ndo apenas na promog¢do do debate ptiblico, mas na influéncia que t€m junto da opinido
publica. Jodo Carlos Correia (2016) considera que a pesquisa mais recente sobre o efeito do fra-
ming exige novas abordagens face ao crescente ambiente medidtico fragmentado (Gradim, 2016,
p- 12). Os politicos vém o papel de agenda-setting diminuido, e ja ndo sdo os Unicos controladores
da agenda politica: “a comunicacdo dos média tradicionais, unidirecional, e em que os recetores
ndo interagem com os emissores, tendo vindo a coexistir com um espago publico diferente, que
permite uma nova abordagem na rela-¢do entre individuos, comunidades, e a politica” (Lobo &
Contreiras, 2017, p. 96).

Os politicos véem-se obrigados a lidar com novos espacos de mediacdo (Blumler & Coleman,
2010) e os média tradicionais tém vindo a perder o monopdlio da comunicagdo publica (Couldry
et al., 2010, p. 37). As tradicionais teorias do jornalismo que abordamos anteriormente, nome-
adamente a teoria do agenda-setting, t€ém vindo a ser discutida a luz das crescentes alteragdes
produzidas na reconfiguragcdo da esfera ptiblica derivadas da Internet (Dahlgren, 2005, p. 148).
Polat (2005) por exemplo, ao analisar as potencialidades da Internet na promocao da participacdo
politica, assinala que a Internet € uma fonte de informacao, um novo meio de comunica¢io e uma
nova esfera publica virtual. Jane Singer através de estudos feitos em periodos pés-eleitorais nos
EUA concluiu que os editores salientaram a importancia da Internet no processo informativo elei-
toral por oposi¢do a imprensa ndo sé em termos de rapidez, mas também de volume e detalhe, e
ddo destaque aos videos e ao live blogging nas rotinas produtivas (Singer, 2015, pp. 7-10).

Podemos hoje afirmar, que a agenda tradicional dos média coexiste com outro tipo de agenda —
a agenda (publica) dos novos média. Os fendmenos de “auto-comunicacido de massa” combinam-
se e interagem com os fendmenos massmedidticos tradicionais (Castells, 2009). As redes sociais
na web 2.0 por meio da interacdo, com a criagdo de grupos a volta de interesses especificos (Re-
cuero, 2009) permite que grupos de cidaddos se inter-relacionem, apoiem causas, discutam temas
de interesse publico, expressem opinides sobre varios temas/assuntos de forma direta, descentra-
lizada, sem o filtro dos média tradicionais (Lobo & Contreiras, 2015, p. 2).

As préticas profissionais, as rotinas produtivas nor—-mais, os valores partilhados e interioriza-
dos acerca do modo de desempe—nhar a funcdo de informar caracteristicos dos média tradicionais
nao se aplicam ao uso da Internet. O processo de producdo de informacao, € mais livre, e obedece
sobretudo a estrutura e ao formato do meio online (Singer, 1997).

Os blogues dentro da web 2.0 comecgaram por ser os primeiros a refletir a realidade espelhada
pelos média tradicionais, estabelecendo por vezes a agenda medidtica. Por exemplo, os blogues
politicos de acordo com Pole (2010) mudaram o ambiente medidtico e politico e contribuiram
para o debate politico, ao introduzir novos temas na agenda politica (policy-agenda) e na agenda
dos média (agenda-setting). Outros apuraram que os blogues, embora sigam a agenda dos média
tradicionais, mostram-se resistentes aos seus ‘enquadramentos’, fazendo spining entre as suas
audiéncias (Cornfield et al., 2005; Calado & Serrano, 2015, p. 92).

Os blogues tém vindo a perder alguma relevancia, e atualmente as redes sociais, nomeada-
mente o Twitter € Facebook e até mesmo a plataforma Youtube, t€m vindo a ganhar uma maior
capacidade de influéncia e de agendamento dos temas junto da opinido publica. O Twitter, por
exemplo, deu aos jornalistas “novas formas de comunicar com o publico e entre si a grande ve-
locidade” (Lawrence, Molyneux, Coddington & Holton, 2014, p. 789). A defini¢do da agenda
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parece nao depender ja tanto dos poderes institucionalizados ou grupos de lobbies, mas sim dos
cidaddos. E conhecido o seu papel em dar a conhecer “estérias” que depois sdo contextualizadas e
validadas pelos media convencionais (Ferreira, 2017). No campo dos protestos politicos as suces-
sivas revoltas de paises no Norte de dfrica e Médio Oriente. Primeiro a Tunisia, depois o Egipto,
depois o Iémen, o Bahrein e Libia tiveram como elemento agregador as redes sociais, tendo sido
depois amplificado pelos média tradicionais (Lobo & Contreiras, 2017).

A utilizag¢do da Internet, e sobretudo das redes sociais, em contexto de campanhas politicas,
tem sido também objeto de estudo em varias pesquisas (e.g. Kes-Erkul & Erdem-Erkul, 2009; Ef-
fing, Hillegersberg & Huibers, 2011). A opinido publica hoje em dia, pode ja ndo ser tao influen-
ciada pelos média tradicionais (com a sua ideologia, atitudes, e normas profissionais, a orientacao
politica editorial do veiculo, etc.) e, por isso, os candidatos recorrem cada vez mais a mediatizacao
da politica nas redes sociais (Facebook, Twitter e outras) pela possibilidade que lhes é dada, de
disponibilizarem informac¢do de forma direta aos seus potenciais eleitores. No entanto, falar hoje
do uso da Internet na politica, é falar também de uma nova forma de fazer uso das técnicas de
propaganda politica. Antes os politicos serviam-se dos média tradicionais, hoje fazem-no através
das redes sociais.

Um caso recente, foi a elei¢do do Presidente Norte-americano Donald Trump em 2016, para
quem a utilizacdo da rede social Twitter, foi a rede privilegiada pelo candidato, que acabou por
suscitar alguma controvérsia, pela forma como foi utilizada na proliferacdo das noticias falsas
(fake news) levando a debates internacionais sobre como a disseminacdo da desinformacio terd
beneficiado o candidato e prejudicado a sua adversdria Hillary Clinton. A candidata democrata
chegou a comentar que as noticias falsas se tornaram uma verdadeira “epidemia” e um perigo real
com impacto na vida das pessoas (Costa, 2016). Foi por isso, que a expressdo “pos-verdade” foi
eleita palavra do ano de 2016 para os editores dos diciondrios Oxford. Dito de outra maneira,
aquilo a que temos vindo a assistir € a vitoria das emog¢des sobre os factos na hora de contemplar a
realidade. Cass R. Sunstein, autor do livro Republic.com 2.0, assume que “a tecnologia aumentou
grandemente a capacidade de as pessoas ‘filtrarem’ o que querem ler, ver e ouvir. Zizi Papacharissi
no livro A Private Sphere: Democracy in a Digital Age, afirma que o ato de “submeter, escolher
e aprovar formas particulares de estérias jornalisticas confirma, contradiz ou expande as agendas
informativas mainstream e transforma os leitores em gatekeepers noticiosos” (Ferreira, 2017).

Durante muitos anos coube aos jornalistas a funcdo de gatekeeper e a promocdo do agenda-
mento sempre que pensavam nos temas que podiam ser publicamente discutidos, e que se tradu-
ziam num contributo civico. Existia uma sele¢do do que eram factos e noticia. O poder de mediar
as informacdes e a exclusividade outrora pertencente aos média tradicionais no estabelecimento
da agenda poderd estar a perder algum peso face aos novos meios de comunicagdo online. Com
o advento dos media sociais, como enquanto canal de comunicagéo politica e consumo de infor-
macio, e o declinio da autoridade do jornalismo institucional, os pesquisadores devem reavaliar o
processo de producdo, distribuicdo, assimilacdo, e forma como as noticias sdo postas em pratica
(Entman & Usher, 2018, p. 298). McCombs j4 tinha afirmado antes que: “Nao hé divida que a
Internet ja expandiu muito a variedade de fontes de noticias e informag@o sobre temas publicos, e
sobre qualquer outro tépico que vocé possa imaginar” (McCombs, 2009, pp. 223-224).
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Contudo, ndo podemos dizer que os meios de comunicagao de massa estdo a perder importan-
cia, mas sim, que existe no contexto online a possibilidade de uma maior diversidade de agendas,
e maior visibilidade conferida a determinados atores sociais, originando novos ‘enquadramentos’
que podem divergir dos ‘enquadramentos’ dos média tradicionais, em que os membros das audi-
éncias sdo livres para extrairem os seus proprios significados das mensagens dos média, definindo
novas narrativas, que reflitam os seus pontos de vista, ou seja, que reflitam o seu posicionamento
pessoal face aos temas em discussdo (Lobo, 2015, p. 594). Neste sentido, torna-se imperioso fa-
zer uma reavaliacdo dos ‘enquadramentos’ tendo em conta a transformagdo da comunicacio pela
tecnologia digital (Entman & Usher, 2018, p. 298). Os média tradicionais sdo cada vez menos
os mediadores da informacdo devido a Internet e aos media sociais. Esta discussdo estd longe
de ser consensual, e tem levado a discussio do papel do jornalismo na sociedade atual, em que a
existéncia de plataformas digitais (twitter, Google, software de blogging, agregadores de noticias,
wikis e outros) para comunicar e redistribuir informagao é apontada como a maior mudancga para
a transferéncia de informagdes entre as elites, média e o piblico (Entman & Usher, 2018, p. 301).

Objetivos e estratégia metodolégica

Recorrendo ao ‘enquadramento’ como conceito-método, inspirado na sociologia de Goffman
(1974) partimos da defini¢cdo de Entman: “enquadrar significa selecionar alguns aspetos de per-
cecdo da realidade e torna-los mais salientes em um texto de comunicac¢do, de forma a promover
uma defini¢do particular de um problema (problema definition), uma interpretacdo causal (cau-
sal interpretation), avaliagdo moral (moral evaluation) e/ou recomendacio de tratamento para o
item descrito (treatment recomendation) (Entman, 1994, p. 294). Deste modo, procuramos res-
posta para as perguntas: Quais foram os principais ‘enquadramentos’ (frames) que estruturaram a
narrativa jornalistica da sétima avaliacio da troika? e que temas e subtemas servem esses ‘enqua-
dramentos’?

Assim, para percebermos qual foi o ‘enquadramento’ jornalistico dado a sétima avaliagdo, par-
timos das categorias de Entman (1994) e adaptdmo-las a estrutura do contetdo noticioso relacio-
nado com a sétima avaliag¢do da troika (ver tabela 1.) Em cada revisdo do programa de ajustamento
(PAEF), e na sétima avaliacdo em particular, foram identificados alguns problemas relativamente a
implementacdo do programa (problema definition), isto é, as medidas definidas nas anteriores ava-
liagdes ndo estavam a surtir os efeitos pretendidos, levantando novos problemas na condugdo do
programa, em que foi necessdrio proceder a uma andlise/diagndstico dos problemas da economia
portuguesa (diagnosticar) e estudar as implicagdes a nivel de custos dos varios indicadores macro-
econdmicos; em que se fez uma interpretacio causal do(s) problema(s) ao analisar o que correu
mal (causal interpretation); identificaram-se os agentes ou forgas responsaveis para que os obje-
tivos nao fossem atingidos, ou seja, a quem foram atribuidas as culpas (moral evaluation); e em
que foram apresentadas medidas adicionais e justificadas as decisdes politicas para continuar na
prossecug¢do dos objetivos propostos inicialmente no ‘Memorando de Entendimento’, procurando,
deste modo, solucionar-se os problemas identificados (treatment recomendation). Por tltimo, fo-
ram apontados os possiveis efeitos/consequéncias dessas tomadas de decisdo na economia. Neste
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processo de enquadramento, foram ainda identificados os conflitos gerados e identificados os prin-
cipais protagonistas.

O universo do corpus deste trabalho € composto pelas unidades de andlise relativas a interven-
¢do da troika, cujo enfoque principal recai sobre a sétima avaliacio que mereceu maior atencao
medidtica no Jornal de Negdocios. Foi considerado o segmento textual no interior do jornal (titulo,
lead, corpo do texto). Niao foram consideradas para andlise as pecgas opinativas, editorais e co-
mentarios, exceto quando enquadradas no periodo da sétima avaliagdo. A amostra compreende o
periodo entre 25 de fevereiro de 2013 e 14 de junho de 2013, num total de 62 pecas (Gréfico 1). A
data e o nimero de pecas em cada um dos dias das pecas correspondentes a sétima avaliacio sdo
os seguintes, conforme consta da tabela 2.:

Tabela 2. Data e nimero de pecas noticiosos da sétima avaliagdo no Jornal de Negdcios

Data Niimero de pecas
2013/02/25 8 pecas
2013/03/11 6 pecas
2013/03/12 12 pecas
2013/03/13 6 pecas
2013/03/14 7 pecas
2013/03/15 5 pecas
2013/03/18 12 pecas
2013/06/12 2 pecas
2013/06/14 4 pecas

Total 62 pegas

Sétima Avaliacio: Analise dos ‘enquadramentos’ na cobertura do Jornal de Negocios

A visita da froika com o intuito de aprovar a sétima avaliacdo decorreu em Lisboa entre 25
de fevereiro e 14 de marco de 2013. O periodo de avaliagdo acabou por estender-se para além
desse periodo, tornando a sétima avaliagcdo a mais dificil que o Governo de Pedro Passos Coelho e
a coligacdo (PSD/CDS-PP) tiveram de enfrentar em 2013 fazendo com que fosse a avaliagdo com
maior intensidade mediatica no Jornal de Negocios (ver Grafico 1).
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Griéfico 1. Numero da avaliacdo com maior Intensidade medidtica no Jornal de Negdcios (2011-2014) (%
pecas de n=297)

Sétima avaliagdo
Segunda avaliagdo
Oitava e Nona Avaliagdo
Terceira avaliagdo

20,9%
14,1%
13,1%
11,4%

Décima Avaliagdo 10,1%
Primeira avaliagdo 8,1%
Quarta avaliagdo 7.7%

Décima primeira Avaliagdo
Sexta avaliagdo
Quinta avaliagdo

5,7%
4,7%
4,0%

0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 25,0%

Fonte: Base de dados SPSS da cobertura jornalistica da intervencgdo da troika (2011-2014).

A sétima avaliacdo do ‘Memorando de Entendimento’ acabou por demorar varios meses, para
além do que estava previsto, mas no final a troika cede a flexibilizacdo das metas or¢camentais: de
4,5% para 5,5% do PIB em 2014, e de 2,5% para 4% do PIB em 2015, que era um dos grandes
objetivos do Governo. No ‘enquadramento’ noticioso ao longo de meses, a discussio a volta da
flexibilizag¢do das metas do défice foi recorrente.

Em finais de fevereiro de 2012 comegou-se a chegar a conclusio de que o Pais enfrentava va-
rios problemas. E neste ponto que o Jornal de Negécios comega por enquadrar os temas e assuntos
a serem discutidos na sétima avaliacdo, aquilo que na definicdo de Entman (1994), significa sele-
cionar alguns aspetos da percecdo da realidade, e torné-los salientes em um texto de comunicacao.
Aplicando a definicdo do conceito, alguns dos problemas identificados na imprensa no contexto
da sétima avaliagdo foram: 1) o programa de ajustamento estava a ter um impacto mais negativo
na economia do que era expectavel; 2) uma recessdo de 2,8% prevista no OE para 2012; 3) de-
semprego previsto de 13,4%, e 4) as exportacdes estavam a crescer, mas no final de 2012 cairam
0,8%. Relativamente ao desemprego, a Comissdo Europeia previa ainda um agravamento, com o
aumento de 17,3% para 2013.

Numa altura em que havia necessidade de manter os objetivos de reducdo do défice estrutural,
Vitor Gaspar, ministro das Finangas, assumiu em fevereiro de 2013 que falhou nas previsdes do
défice para 2012, e pediu a troika mais um ano para reduzir o défice para 3% do PIB. Vitor Gaspar,
ministro das Financas, mostrava-se confiante de que Bruxelas daria mais um ano a Portugal para
cumprir as metas de défice, o mesmo era dizer que aceitava “o prolongamento por mais um ano do
tempo para corrigir a situagdo do défice orcamental excessivo”. A expectativa era de que o défice
de 4,5% do PIB previsto para 2013, atingisse os 2,5% em 2014 e 2% em 2015 (Jornal de Negdcios,
21/02/2013, p. 4).
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Os nimeros do tltimo trimestre de 2012 apontavam para uma recessao de 3,8% em termos
homdlogos, e o desemprego alcangava uma taxa de 16,9%. No ano de 2013, no decorrer da sétima
avaliacdo, face aos dados da execucdo orcamental os ‘enquadramentos’ noticiosos do Jornal de
Negdcios, seguem as recomendacdes do Governo e da troika que seriam necessdrias para melho-
rar o quadro da economia portuguesa. Assim discutiram-se quais as medidas de corte do lado da
despesa, qual o “Plano B” de medidas de contingéncia de corte na despesa no valor de 800 mi-
Ihdes de euros (previsto desde outubro de 2012) para que fosse possivel cumprir o défice de 2013.
O objetivo era compensar a derrapagem na execugdo que o Executivo assumiu, com o plano de
contingéncia de 800 milhdes de euros, cumprindo a meta que tinha sido acordada em setembro
de 2012 (Jornal de Negocios, 25/02/2013). De acordo com este plano, a Fun¢do Publica seria o
setor mais penalizado através do mecanismo de rescisdes amigaveis. Mas os cortes das despesas
estavam dependentes da apreciagdo do Tribunal Constitucional (TC) que caso fossem chumba-
dos, Portugal podia enfrentar uma crise politica que provocaria a desagregacdo da coligacdo do
Governo PSD/CDS-PP.

Os 4 mil milhdes de euros como valor acordado em setembro de 2012, continuou a pesar
nas negociagdes. O Governo preparava um corte adicional de quatro mil milhdes de euros até
2015 para alavancar a economia. O PS ndo concordou, o CDS pediu menos dureza, e a Comissao
Europeia defendeu que apenas seriam necessarios trés mil milhdes em 2014. Assim a meta dos
3% do PIB, que teria de ser alcancada em 2014 passaria para 2015 e os 35.948 milhdes de euros
em receitas fiscais que estavam previstas para o ano de 2013. Paulo Portas, ministro dos Negdcios
Estrangeiros, foi o protagonista que deu a cara pelos cortes, e a quem coube elaborar um guido
sobre a Reforma do Estado, onde seriam incluidas as “poupancas” que fossem encontradas e “tudo
o que vai além delas” (Jornal de Negdcios, 25/02/2013, p. 4).

Os enquadramentos noticiosos que marcaram a sétima avaliacdo estdo sintetizados na tabela
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Tabela 3. Enquadramentos que marcaram os principais acontecimentos da sétima avaliacdo da troika
Sétima avaliacao da troika 2013

1 25/02 Troika chega a Portugal

2 07/03 Revisdo em baixa do BCE das previsdes para o PIB

3 11/03 Maior recessao desde 1975. Em 2012 verifica-se uma contrac¢do do PIB de 3,2%

4 15/03  Troika d4 mais tempo a Portugal — Troika autorizou a flexibiliza¢do das metas do défice
para 2013 e 2014, passando-as de 4,5% para 5,9% e de 2,5% para 4% respectivamente.

5 29/03 Bancos encerram em Chipre e Bruxelas, FMI e Nicdsia chegam a acordo para taxar

apenas os depdésitos acima de 100 mil euros.

6  23/03 Sinais de cisdo na coligacio

7 03/04 Mogdo de censura do PS ao Governo e exigéncia de elei¢des

8 04/04 Miguel Relvas — Ministro-adjunto e dos Assuntos Parlamentares, abandona o Executivo

9 05/04 Tribunal Constitucional chumba quatro artigos do Or¢amento do Estado de 2012

10  07/04 Passos Coelho — Primeiro-ministro, promete mais cortes na despesa

11 21/04 UGT elege novo secretdrio-geral. Carlos Silva sucede a Jodo Proenga

12 23/04  Governo aprova a Estratégia de crescimento e Fomento industrial

13 30/04 Governo apresenta DEO com cortes de 6 mil milhdes de euros até 2017

14 03/05 Passos Coelho anuncia mais austeridade, que afecta sobretudo funciondrios publicos e
pensionistas

15 05/05 Paulo Portas recusa TSU sobre pensionistas

16 07/05 Regressa aos mercados — Portugal emite divida dez anos mas com juro elevado (5,7%)

17 09/05 Novo recorde de desemprego (17,7%)

18 13/05 Eurogrupo (Ministros das Finangas da Zona Euro) aprova sétima avaliagdo do programa

19 20/05 Cavaco convoca Conselho de Estado para discutir o pds-troika

20 30/05 Governo apresenta o Or¢camento Rectificativo

21  05/06 Recessdo mais profunda: PIB afunda. O Instituto Nacional de Estatistica revela que a

contrac¢@o da economia foi de 4% nos primeiros trés meses de 2013.
Fonte: Concepcao propria a partir do Jornal de Negécios, 12/06/2013, pp. 16-25

O FMI e a Comissdo Europeia aceitaram que o corte permanente de quatro mil milhdes na
despesa publica fosse repartido pelos anos de 2014 e 2015. Esse foi o plano central acordado
entre o Executivo e os credores, tal como ficou inscrito nos documentos oficiais assinados pelo
ministro das Financas, Governador do BdP e enviados em outubro de 2012 a Christine Lagarde
(Diretora-geral do FMI), Mario Draghi (Presidente do BCE) e Olli Rehn (Comissario Europeu para
a economia). O objetivo era de que o défice orcamental estrutural ficasse abaixo dos 0,5% do PIB
até 2015, e para se atingir esse objetivo seria necessdria uma consolidacio adicional de 2,25%
do PIB em termos estruturais primarios durante os anos de 2014 e 2015. As poupangas seriam,
assim, geradas através de cortes de despesa (quatro mil milhdes de euros entre 2014 e 2015). Este
objetivo ficou inscrito na revisdo do Memorando de Politicas Econémicas e Financeiras do FMI
(MEFP), e na revisdao do Memorando de Entendimento de Condicionalidade de Politicas (MECPE).
Isto significou que a consolidacdo orgcamental em Portugal dependeu mais de cortes na despesa do
que no aumento de receita e que a reducao de despesa no Estado teria de ser estendida até 2015.
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Os cortes previsiveis discutidos na sétima avaliacdo incidiam sobre: 1) a Funcido Piblica com
as rescisdes amigdveis e a revisdo do regime da mobilidade especial; 2) a revisdo dos saldrios da
Fungdo Publica; 3) os cortes nas pensdes e na manutengdo da contribuicio especial de solidarie-
dade (CES); 4) o corte nos saldrios dos professores e entrega da gestao das escolas a privados, bem
como alterar o funcionamento das escolas; 5) os cortes na Defesa no ambito da reforma do Estado
Social com a reducido de efetivos e outros cortes no valor de 218 milhdes de euros, e por tltimo 6)
a fusdo de servigos publicos (Jornal de Negocios, 19/02/2013, p. 7).

Na edicao do dia 11/03/2013, o Jornal Negdcios ao titular “Governo e troika vao continuar a
discutir cortes na despesa” é revelador por parte do Governo que Portugal precisa de mais tempo
para consolidar as contas publicas, e foi um dos principais enquadramentos noticiosos da sétima
avaliacdo, com a aprovagdo por parte da troika da extensdo do prazo para amortizagdo dos em-
préstimos. O Governo foi visto como o responsavel pelo ndo cumprimento da meta do défice.
Contudo, Olli Rehn, Comisséario Europeu para a Economia, considerou “prematuro” falar sobre
o alargamento do prazo para reduzir o défice. Fonte oficial do BCE revelou ainda que teria de
haver uma discuss@o aprofundada durante a sétima revisdo que devesse ter em conta “a evolucdo
da atividade econémica, dos custos de financiamento e dos niveis de divida”. Para Mario Draghi,
presidente do BCE, paises como Portugal com divida elevada, ndo podiam abrandar o esforco de
ajustamento. Uma das condicdes essenciais para que Portugal ganhasse mais um ano para reduzir
o défice era que dai ndo resultasse a divida publica entrar numa rota insustentavel.

O Jornal de Negocios em editorial na edi¢do de 25/02/2013 falou em “paradoxo da avaliacdo”.
Atribuem-se responsabilidades pelo (in)sucesso das medidas que foram sendo tomadas. O Go-
verno, € a troika estiveram sob avaliag@o. Nas seis anteriores revisdes, “muita coisa importante foi
conseguida: as reformas estruturais, a estabilidade do sistema financeiro, o regresso aos merca-
dos, o equilibrio das contas externas. Do lado dos fracassos, estava ainda muito por fazer na drea
das reformas estruturais, do desaquartelamento de interesses instalados, e no défice orcamental”.
Mas como os indicadores econdmicos eram maus, € a economia nio crescia, aumentaram-se 0os
impostos, e cortou-se nos saldrios e nas pensdes. E € este o paradoxo — ““a auto-alimentagdo entre
austeridade e recessdo” (Jornal de Negocios, 25/02/2013, p. 3).

Na sétima avaliagao falou-se do regresso aos mercados. Contudo na andlise editorial do Jornal
de Negocios, essa saida teria sido excelente, se o problema financeiro de Portugal estivesse resol-
vido, e se houvesse condicdes estruturais para fazer Portugal crescer, o que ndo estava a acontecer
nesta altura. Muito pelo contrario, ndo havia crescimento econdmico, nem aumento de postos de
trabalho durante o periodo do ajustamento. Os enquadramentos do Jornal de Negdcios sobre a
situacdo econdmica do Pais, foram, ndo sé6 de atribui¢do de responsabilidades ao Governo, mas a
propria troika. Portugal aceitou de forma ortodoxa todas as decisdes tomadas por Bruxelas, e por
Frankfurt relativamente as medidas impostas (Jornal de Negdocios, 25/02/2013).

Helena Garrido, na altura diretora-adjunta do Jornal de Negdcios responsabiliza mais a troika
pelos erros cometidos nas previsdes que fez em relacdo ao desemprego. Chamou-lhe “o colossal
erro cometido pela troika”, mas culpabilizou menos o Governo ao dizer que “a estratégia que o
Governo seguiu até agora produziu resultados na acentuada descida das taxas de juro da divida pud-
blica, e no acesso ao mercado financeiro, que se vai traduzindo num alivio da restri¢do financeira”.
Apesar de todas as consequéncias das medidas que se traduziram em aumento dos impostos, mais
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desemprego e recessdo, Helena Garrido acreditava que era “pela porta da estabilizag@o financeira
que se caminha para a porta da recuperacdo econdémica” (Jornal de Negocios, 11/03/2013, p. 3).

O Jornal de Negocios, através dos enquadramentos interpretativos, atribuiu assim responsabi-
lidades ao Governo e as institui¢cdes internacionais pelo agravamento dos indicadores do desem-
prego: “Com a chegada da troika em 2011, tanto o Governo como as institui¢des internacionais
subestimaram o impacto que a austeridade teria no mercado de trabalho (...) o desemprego atingiu
niveis sem precedentes, muito mais elevados que o previsto” (Jornal de Negocios 25/02/2013, p.
8). Vitor Gaspar, ministro das Financas, admitiu ter sido surpreendido pelos nimeros do desem-
prego, ao referir que nao foi s6 na questdo do desemprego que as previsdes do Governo falharam.
O crescimento econdmico foi sempre mais negativo em relagcdo ao que a troika e o Executivo pre-
viram. O ano de 2013 foi considerado o ano da retoma, quando tudo apontava para ser a terceira
maior recessdo desde 1975. Mas para continuar a retoma e atingir a meta do défice, o Governo
teria de continuar com mais medidas: “Se o Governo ndo tomar mais medidas este ano [2013],
Portugal falhard a meta do défice de 4,9% do PIB, acima dos 4,5% das previsdes anteriores” (Jornal
de Negécios 25/02/2013, p. 8).

A Recessao da Zona Euro, também foi apontada na edi¢do do Jornal de Negocios (25/02/2013)
como uma das causas responsdvel pelo fraco crescimento de Portugal, que colocou Portugal numa
recessdo mais profunda em 2013. A reducgfdo das exportagdes de bens e servicos portugueses
teria como consequéncia “uma forte desaceleragdo das vendas de Portugal ao exterior” (Jornal
de Negocios, 25/02/2013, p. 8). As exportacdes crescerdo apenas 1,4% em vez dos 2,7% da
previsdo anterior. As faléncias de empresas cresceram 21,3% no inicio do ano de 2012 (Jornal de
Negocios, 19/02/2013, p. 4). Estes valores sdo fruto ndo s6 do fraco desempenho da economia a
nivel nacional, em que a falta de investimento é uma das principais responsaveis, mas também da
recessdo, como vimos, que o resto da Europa atravessava nesta altura.

Entretanto, Anténio José Seguro, lider do partido Socialista (PS) reforca a ideia de que houve
uma falha do programa de ajustamento. Na primeira pagina do Jornal de Negocios (19/02/2013)
pode ler-se “Seguro diz a troika que Portugal estd a beira de uma “tragédia social”, e que “os
portugueses ndo aguentam mais” (Jornal de Negdcios, 19/02/2013, pp. 4-5). Justificou a neces-
sidade de serem revistas as metas do défice de 2012 que nao foram cumpridas com o recurso a
receitas extraordinarias, falou do crescimento da divida e do facto da austeridade estar a falhar
devido ao elevado nimero do desemprego (quase um milhdo de pessoas) que gera menos contri-
bui¢des e mais despesa com subsidios de desemprego. Miguel Beleza, ex-Ministro das Financas
contrariou a andlise do lider do PS e sublinhou que “reduzir o défice e fazer cair os juros nao é ser
bem-sucedido?” (Jornal de Negocios, 19/02/2013, p. 4). Sobre o regresso de Portugal aos merca-
dos financeiros, e de uma descida das taxas de juro da divida, fundamental para Portugal abdicar
do financiamento da troika, Anténio José Seguro ndo acreditava que fizesse a economia crescer.
Questionava ainda se o programa de ajustamento estaria a produzir uma mudanca estrutural da
economia e a reduzir o seu endividamento, e defendeu que “Portugal necessita [...] de mais tempo
de consolidagdo das contas publicas, para o pagamento da divida, de juros mais baixos, e de um
adiamento do pagamento de juros” (Jornal de Negocios, 19/02/2013, p. 5). O lider socialista,
enviou uma carta aos lideres das trés institui¢des que lideram o programa de ajustamento (FMI,
BCE e Comissdo Europeia) e fez um apelo aos responsaveis politicos com capacidade de decisdo
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(Duréo Barroso — Presidente da Comissdo Europeia, Christiane Lagarde — diretora-geral do FMI
e Madrio Draghi — Presidente do BCE): “Exige-se que seja feita uma avaliacdo politica tendo em
conta a grave situagcdo econémica e social”. Em marco de 2013, prepara uma mocao de censura ao
Governo de Passos Coelho, prevista ser apresentada na Assembleia da Republica a 3 de abril de
2013. Radicalizava-se o discurso contra o Governo e contra as politicas de austeridade da troika. O
PS apresentou propostas alternativas para Portugal “escapar” da crise econdmica e sugeriu que se
parasse com a austeridade, se reduzisse o IVA da restauracdo para 13%, e se aumentasse o saldrio
minimo, que fosse criado um plano de emergéncia de apoio a desempegados, fossem renegociadas
as metas de défice e a divida, diminuidos os custos de contexto, e fosse criado um banco de fo-
mento para financiar as PME (Jornal de Negdcios, 3/04/2013, p. 8). O Governo de Passos Coelho
entrou em conflito com o PS, argumentando que a estratégia do PS levaria o pais a um novo resgate,
posicdo contraria a de Anténio José Seguro ao defender que “Livrar o portugués deste Governo
tornou-se um imperativo nacional”. O Partido Comunista Portugués (PCP) também defende que
“esgotou-se a propaganda e o tempo do Governo” e o Bloco de Esquerda (BE) a defender que “o
Governo estd a sabotar a economia portuguesa (Jornal de Negécios, 4/04/2013, pp. 28-29).

Na sétima avalia¢do os técnicos da FMI, apontaram ainda que “o programa tem, até agora,
sido menos bem-sucedido no aumento dos incentivos para o setor transaciondvel [exportador]”
(Jornal de Negocios, 19/02/2013, p. 5), o que refletia falta de empenho politico, e apontou ainda
dificuldades que se prendiam com a excessiva protecdo de alguns setores (Jornal de Negdcios, ndo
indica quais sdo). Quanto a divida, a troika estimava que, caso o crescimento da economia fosse
de 3% ao ano, dentro de 20 anos a divida publica representaria 80% do PIB, e ficaria ainda muito
acima daquilo que tem sido exigido aos paises da UE que é de 60% do PIB. Na edi¢cdo do Jornal
de Negocios (11/03/2011), o enquadramento noticioso da dificuldade do ajustamento prossegue:
“Um ajustamento mais dificil do que o previsto” € o titulo da sec¢@o ‘Primeira Linha’ (p. 4).
Impde-se uma pergunta: “Conseguira a troika salvar o seu programa de ajustamento?”.

A sétima avaliacdo representa, assim, o momento de se avaliar, ndo s o desempenho do Go-
verno, mas igualmente o desempenho da froika ao longo do processo de ajustamento, e de se fazer
o balanco de ano e meio de medidas implementadas. A €nfase na atribuicdo de responsabilidades
a troika é expressa em subtitulo no interior do Jornal de Negdcios “A economia portuguesa esta
hoje pior do que o antecipado pela troika ha um ano e meio quando desenhou o ajustamento”. No
corpo do texto da edicdo do Jornal de Negocios (11/03/2013) refere-se que “olhar para os planos
da iniciais que a troika tinha para a trajetéria de ajustamento da economia portuguesa em 2013,
agora a um ano e meio de distancia, fa-los parecer um programa de ficcao” (p. 5). Este enqua-
dramento noticioso, vai de encontro a opinido Editorial de Candido da Silva, de que “os nimeros
ndo deixam dudvidas de que o quadro de previsdes que foi adotado na primeira versdo dos com-
promissos era irrealista (12/03/2013, p. 3). Mas o lado positivo do enquadramento noticioso do
Jornal de Negocios, surge pelo lado dos mercados financeiros: “Mercados financeiros ddo sinais
de confianca e esperanga” (Jornal de Negdcios, 11/03/2013, p. 4).

Apesar do enquadramento da sétima avaliagdo ter comecado no Jornal de Negocios (25/02/
2013) de forma negativa acerca do estado da economia portuguesa, e de o Governo e a troika terem
sido responsabilizados pelo facto do programa de ajustamento ndo estar a decorrer de acordo com
os resultados que eram expectdveis, admitiu-se que as medidas que se impuseram, justificaram-se
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pelo precgo a pagar no curto prazo pelo reequilibrio da economia e pela confianca dos mercados. O
Jornal de Negocios acabou por invocar o balanco positivo que o Governo e troika fizeram do pro-
grama de austeridade, em relagdo as reformas estruturais que comegavam a produzir resultados, e
a dinamizar a economia e o mercado de trabalho. Sobre este passo positivo, Passos Coelho subli-
nhou que “ndo € possivel de forma sustentada voltar a crescer e criar emprego sem ajustamento
estrutural” (Jornal de Negécios, 11/03/2013, p. 9).

O Jornal de Negocios, torna ainda saliente alguns aspetos que reforcam a teimosia do Governo
em prosseguir um conjunto de medidas sem efeitos positivos na economia e chama-lhe mesmo
“obstina¢do” do Governo, que lhe valeu o estatuto de “bom aluno” junto das autoridades europeias
e de Vitor Gaspar, ministro das Financas, ser apelidado de ministro mais “troikista” de todos os
membros do Governo. Apesar de todas as vicissitudes que envolveram a sétima avaliag¢do, ainda
assim, um dos efeitos mais positivos real¢cados € o “voto de confianca dos mercados” que iria
permitir a Portugal emitir divida a juros baixos (Jornal de Negécios, 11/03/2013, p. 5). O lado
positivo do enquadramento noticioso surge, assim, pelo lado dos mercados financeiros: “mercados
financeiros ddo sinais de confianca e esperanca” (Jornal de Negdcios, 11/03/2013, p. 4).

Em suma, a sétima avaliacao foi enquadrada no Jornal de Negdocios, por momentos de grande
tensdo social e politica (nem todas as medidas geraram consenso entre 0s ministros) ao mostrar
que resolver problemas no curto espaco de tempo, ndo foi boa politica. Jodo Candido da Silva,
entdo diretor-adjunto do Jornal de Negdcios, enfatizou esse aspeto ao sublinhar que “a sétima
avaliac@o e o cumprimento do plano de ajustamento podera ficar para a histéria como 0 momento
em que o Governo e a troika reconheceram que resolver todos os problemas das finangas publicas
num prazo curto equivale a criar mais ameacas do que solugdes” (Jornal de Negdcios, 12/03/2013,
p.- 3).

Governo e troika foram os dois protagonistas que se posicionaram no Jornal de Negocios
como o0s agentes que procuraram solucdes e tomaram decisdes de forma a recuperar a confiancga
dos investidores, traduzidas em baixas taxas de juro e na capacidade de endividamento auténomo.
O Governo liderado por Pedro Passos Coelho, pediu “firmeza e resiliéncia” no caminho da conso-
lidacdo das contas publicas. O Jornal de Negocios revelou ainda que “a distribui¢do das medidas
no tempo € uma varidvel que poderd mitigar o impacto social e econémico do programa, mas de-
cisdes como o corte dos saldrios na fun¢do publica, a redugdo de pessoal no Estado e a amputacdo
permanente das pensdes de reforma parecem inelutdveis” (Jornal de Negocios, 11/03/2013, p. 5).
Apesar de Portugal ter atravessado um tempo que nao foi facil para a maioria dos portugueses, a
troika e os investidores mostraram-se empenhados em aliviar as metas do défice, e em alterar o
perfil da maturidade da divida, que juntamente com a atuacdo do Banco Central Europeu (BCE)
reforcaram a confianga externa.

A sétima avaliacdo pautou-se ainda no Jornal de Negocios, pela afinacdo de critérios para
equilibrar as contas publicas. Foi um tempo de muitas divergéncias quanto aos cortes na despesa.
Houve ainda uma vontade politica do Governo em levar a cabo uma reforma profunda do IRC
(Jornal de Negocios 13/03/2013, p. 5). Pela via das alteracdes ao IRC, que implicava baixar
a carga fiscal sobre as empresas, e eliminar as derramas municipais, Vitor Gaspar, ministro das
Financas, esperava estimular o investimento privado, uma varidvel importante no programa de
ajustamento a nivel interno (Jornal de Negocios, 13/03/2013, p. 5).
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A par das divergéncias quanto aos cortes, as indemnizagdes por despedimento também marca-
ram os enquadramentos interpretativos da sétima avaliacdo através das reunides com 0s parceiros
sociais e sindicatos. Em negociacio, esteve de um lado a froika encabecada pela Comissao Euro-
peia, do outro lado, a UGT (Unido Geral dos Trabalhadores) e no meio o Governo. A UGT, na voz
do seu dirigente Jodao Proenca, ndo aceitou os doze dias para os primeiros trés anos de qualquer fu-
turo contrato. A Confederacdo da Indistria Portuguesa (CIP) na voz do seu representante Anténio
Saraiva, sublinhou que “vamos ter que encontrar uma forma de negociar em concertagcdo social,
para uma solugd@o provavelmente superior a doze dias”. Admitiu ndo aceitar um aumento dos doze
dias, num quadro sem que as empresas tivessem contrapartidas na politica fiscal e no acesso ao
financiamento (Jornal de Negdcios, 13/03/2013, p. 6).

A flexibilizagdo do programa de ajustamento marcou o enquadramento noticioso da sétima
avaliacdo ao longo de varios meses em todas as pecas analisadas no Jornal de Negocios. Pedro
Passos Coelho, defendeu em marco de 2013 na Assembleia da Republica, ter conseguido em dois
anos cortar o défice orcamental estrutural em quase 6%, e de ter reduzido de 10% para 2,6%
do PIB o défice da balanca corrente, e baixado a despesa ptiblica primdria (sem juros da divida)
de 48% para 41% do PIB. Este esfor¢o foi um dos argumentos utilizados para solicitar junto
da troika, mais tempo para reduzir o défice orcamental para o limite de 3% (em 2014) e mais
tempo para reembolsar os empréstimos. Durdo Barroso, entdo Presidente da Comissao Europeia,
interveio em defesa de Portugal ao argumentar que iria propor ao Conselho Europeu a concessdo
de mais um ano para cumprir a meta do défice orcamental, porque “Portugal tinha vindo a fazer um
esfor¢o notdvel” e estava a ser afetado pelo regresso da recessdo a Zona Euro (Jornal de Negdcios,
13/03/2013, p. 8).

Anténio José Seguro, secretdrio-geral do PS, fez parte do enquadramento do Jornal de Nego-
cios, quando entrou em confronto com o primeiro-ministro Pedro Passos Coelho, “é muito mais
o que separa Seguro de Passos Coelho, do que o que une os dois lideres partidarios” (Jornal de
Negdcios, 13/03/2013, p. 9). Seguro aconselhou Passos Coelho a mudar de caminho, bem como
Jerénimo de Sousa (PCP), que defendeu Seguro nas criticas a estratégia do Governo: “aplicando a
mesma receita, como vai ter resultados diferentes? receberia um Nobel, mas ndo, quanto muito vai
ter o prémio do melhor ilusionista” (Jornal de Negocios, 13/03/2013, p. 9). Na edic¢do do Jornal
de Negdcios (14/03/2013), a sétima avaliacdo entrou na fase final com a Agéncia de Gestdo da
Tesouraria e da Divida Publica (IGCP) a comecar a vender divida publica a longo prazo (emissao
de uma obrigacdo a dez anos).

A sétima avaliacdo terminou com a troika, a aceitar dar mais um ano para cortar défice e des-
pesa (Jornal de Negocios, 15/03/2013). Os quatro mil milhdes de euros na reducdo estrutural da
despesa publica puderam ser realizados até 2015, ano em que Portugal se comprometia a atingir
um défice publico de 2,5% do PIB. O Eurogrupo apoiou Portugal nos seus esfor¢cos de reconquis-
tar o acesso total aos mercados, e aprovou no dia 16 de marco de 2013 a extensdo do prazo de
pagamento dos empréstimos realizados pelo Fundo Europeu de Estabilizacdo Financeira (FEEF).
As previsdes macroecondmicas e as suas implicagdes nas contas publicas, assim como o corte dos
quatro mil milhdes de euros foram temas que levaram tempo a ser discutidos, e que geraram mais
dificuldades de consenso durante a sétima avaliacdo. O adiamento das metas foi uma adaptacio do
plano de reequilibrio das contas publicas a conjuntura mais recessiva do que estava inicialmente
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previsto. A troika, em especial o FMI sempre defendeu que se devia deixar funcionar os esta-
bilizadores automadticos, isto €, deve deixar-se que “as contas publicas reflitam a degradacdo da
conjuntura, ndo forcando reducdes adicionais do défice” (Jornal de Negocios, 15/03/2013, p. 5).
A conciliagdo entre as novas previsdes macroecondmicas e a reducdo do défice piiblico, mantendo
0 mesmo grau de exigéncia na consolidacdo orcamental foi um dos pontos que gerou mais divisdes
entre a troika e o Governo, e foi refletido ao longo de vérios meses no Jornal de Negdcios.

Ainda dentro da sétima avaliagc@o, os enquadramentos noticiosos do Jornal de Negocios, apon-
taram para a crise politica, a que se juntou a demissdo de Miguel Relvas, Ministro-adjunto e dos
Assuntos Parlamentares (4 de abril de 2013) e o chumbo do Tribunal TC sobre o OE de 2013, no
dia 5 de abril de 2013. O acérdao representou um “colete-de-forcas™ para os cortes de quatro mil
milhdes de euros que o Governo queria poupar, sobretudo através de pensdes e de saldrios. O
aumento dos impostos, no entanto, foi viabilizado pelos Juizes. A decisdo do TC teve efeitos nas
medidas que o Governo adotou para consolidar as contas ptiblicas. O Governo encontrou medidas
compensatoérias as que foram consideradas inconstitucionais pelos juizes do TC, que nas contas do
Governo agravaram o défice publico de 2013 em 1,3 mil milhdes de euros (Jornal de Negocios,
8/04/2013, p. 8). Apresentamos a tabela 4 como sintese dos enquadramentos da sétima avaliagao.

Tabela 4. Enquadramentos que marcaram os principais acontecimentos da
sétima avaliacdo da troika no Jornal de Negocios (2013)

Sétima avaliacio

Andlise/Diagnéstico - Contragdo do PIB de 3,2%
Definigdo particular do problema — - Programa de ajustamento comega a ter impacto negativo na economia
Identificag¢@o do problema (o qué?) - Falha na previsdo da meta do défice para 2012 — derrapagem orcamental

- Aumento do desemprego para 16,9%
- Desacelerag@o das exportagdes

- Falta de investimento

Interpretacdo causal — Causas e - Degradagdo acentuada da economia portuguesa (recesséo de 3,8%)
atribuicdo de responsabilidades - Fraco desempenho da economia nacional
(aquem?) - Abrandamento da economia europeia (recessdo da Zona Euro)

- Governo e troika apontados como responsaveis pelo ndo cumprimento da

meta do défice

Atores/protagonistas - Paulo Portas
- Vitor Gaspar
- Passos Coelho
- Jeroen Dijsselbloem
- Miguel Relvas
- Governo/troika
- Sindicatos e os parceiros sociais
- Tribunal Constitucional (TC)
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Recomendacdo de tratamento — - Plano “B”

Tomada de decisdo sobre - Troika aceita a flexibilizacdo da meta do défice: de 4,5% para 5,5% do
a avaliac@o do “programa de PIB em 2014, e de 2,5% para 4% do PIB em 2015,

ajustamento” - Necessarios mais cortes nas despesas

- Mais aumentos de impostos

- Apresentado Guido Reforma do Estado pelo Governo (Paulo Portas)

- Eurogrupo aprova sétima avaliagido

- FMI e Comissdo Europeia aceitam corte de 4 mil milhdes repartidos pelos
anos 2014 e 2015

- Divida publica ainda € um risco

- As rendas da energia ainda sdo um ponto fraco

- Reformas estruturais estéo a avangar

Conflito - Governo e a troika no processo de reducdo da despesa
- Corte de 4 mil milhdes de euros até 2015, para alavancar a economia. O
alvo principal seria os cortes das pensdes e saldrios
- Crise politica na coligagcdo PSD-CDS/PP
- Chumbo do TC em relagdo ao corte de saldrios e pensdes, mas viabilizado
0 aumento de impostos
- Anténio José Seguro (PS) preparar uma Mogdo de censura ao Governo de
Passos Coelho
- O PCP e BE contra o Governo da coligacdo PSD-CDS/PP
- Governo, sindicatos e parceiros sociais relativamente as indemnizagdes

por despedimento.

Previsdes/Progndstico — - Regresso aos mercados

Propostas, desafios e solugdes

Fonte: concecgdo propria a partir do Jornal de Negdcios, de 25/02/2013 a 14/06/2013

Conclusoes

Portugal na sétima avaliacdo da troika, entrou na fase mais sensivel do programa de ajusta-
mento pelos motivos que ja foram anteriormente expressos, € também porque a Europa viveu uma
recessdo. As exportagdes cresceram apenas 1,4%, metade do previsto na sexta avaliacdo. O in-
vestimento caiu 8%, a tendéncia do desemprego era para continuar a subir, havia uma crise de
emprego, falta de investimento e discutia-se o regresso aos mercados. Negociava-se ainda nesta
fase com a troika a flexibilizacdo da meta do défice e discutia-se sobre como se iam implementar
mais cortes nos salarios e nas pensoes.

Entre quem falhou e o estado atual da economia, a sétima avaliagao foi um tempo de balangos
(entre Governo e troika) numa altura em que se comegou a refletir sobre a eficacia das decisdes
conjuntas. Efetivamente, constatou-se que em ano e meio, (do inicio do ano de 2012 ao primeiro
semestre de 2013) a economia ndo estava a recuperar. A énfase jornalistica recaiu sobre a ques-
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tao econdmica, a falta de investimento, a contragdo do consumo privado, o fraco crescimento das
exportagdes (setor transaciondvel) e a subida colossal do desemprego. Na questdo orgamental,
salientou-se como aspetos mais negativos, o défice que caiu menos que o esperado e a custa de
muitas receitas extraordindrias e cortes nas despesas, que foram postos em causa pela Constitui-
¢do!. A divida publica atingia nesta altura os 125% do PIB, e colocava em causa a solvabilidade
do Estado. Apesar destes indicadores negativos, o saldo da balanca comercial revelou-se positivo.
A recessao da Zona Euro favoreceu o Governo face aos resultados dos indicadores econémicos
apresentados nesta altura.

A andlise do ‘enquadramento’ noticioso da sétima avaliacdo no Jornal de Negocios partiu de
um final de 2012 desastroso para a economia portuguesa que revelou uma contragdo do PIB de
3,2%. Foi em fevereiro de 2013 que as fragilidades da economia portuguesa, e do programa de
ajustamento comegaram a fazer-se sentir, numa altura em que o BCE reviu em baixa as estimativas
de evolugdo da economia da Zona Euro. A sétima avaliagdo estimulou compreensdes e pensamen-
tos que se refletiram no Jornal de Negocios de Fevereiro a junho de 2013 através de um maior
fluxo noticioso em relacdo as anteriores avaliagdes e, por isso, foi a que revelou maior intensidade
medidtica.

Os ‘enquadramentos’ noticiosos no Jornal de Negdcios refletiram a l6gica da defini¢do do con-
ceito de Entman (1994). Entre outros ‘enquadramentos’, os cortes no valor de quatro mil milhdes
de euros na despesa publica foram “promovidos” a um dos principais problemas ao ter gerado uma
determinada interpretacdo (conflito e polémica com a oposi¢cdo) e uma avaliacdo moral (interven-
¢d0 do Tribunal Constitucional). O enquadramento da sétima avaliagdo pautou-se também dentro
deste enquadramento pelo uso da metdfora. A utilizagdo do lexema “corte” em vez de “reducdo
da despesa” foi utilizada em alguns momentos para estimular efeitos na audiéncia e constituir o
“cendrio” de representacdo do enunciado.

O agravamento da recessdo no final de 2012 e a falta de consenso interno obrigaram o Governo
a assumir que precisava de mais um ano para cortar na despesa publica. Observdmos que, em cada
revisdo/avaliagdo ao programa de ajustamento, foram definidos problemas, isto €, as medidas de-
finidas nas anteriores avaliacdes ndo surtiram os efeitos pretendidos, levantando novos problemas
na condugdo do programa de ajustamento (reajustamentos). Percebemos ao longo do texto, que
através do diagndstico feito pela froika a economia, as causas que estiveram na origem dos pro-
blemas abordados na sétima avaliacdo, e o que isso implicou de custos ao nivel dos indicadores
macroeconémicos. O Jornal de Negocios enquadrou as pecas da sétima avaliacdo, fazendo a se-
guir ao diagndstico uma interpretagdo causal do(s) problema(s) ao analisar o que correu mal, que
agentes ou forgas contribuiram para que os objetivos nao fossem atingidos (de quem foi a culpa);
e apresentou solugdes e justificou decisdes politicas para resolver esses problemas recorrendo as
fontes. Dentro do ‘enquadramento’ da sétima avaliacdo, estdo incluidas todas as questdes que
envolvem a implementacdo das medidas de austeridade, o desempenho do Governo, as recomen-
dagdes e sugestdes da troika ao Governo, o impacto social, politico e econdmico das medidas de

1. Recorde-se que o primeiro pedido de fiscalizacio sucessiva de um conjunto de normas do Or¢amento do Estado
(OE) para 2012, apresentado pelo Presidente da Republica, Cavaco Silva, deu entrada no Tribunal Constitucional (TC)
no dia 2 de janeiro de 2012. Com a necessidade de definir novos cortes na despesa piblica e de avangar com a reforma
do Estado, o Governo tem de esperar primeiro pela decisdo do TC.
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austeridade medidos por varios indicadores, em que a subida do desemprego foi o mais relevante, a
recessdo econdmica das Zona Euro, a recessao econémica interna e a ameaga de crise politica. Por
ultimo, previram-se os efeitos dessas medidas na economia e falou-se do regresso aos mercados.

Em contexto de crise econdmica e financeira, e de acordo com os ‘enquadramentos’ feitos pelo
Jornal de Negdcios, concluimos que os média, tendem a seguir os ‘enquadramentos’ que derivam
das fontes institucionais, isto é o discurso jornalistico reproduz o discurso do poder, legitimando
as fontes do poder. As crises econdmicas e financeiras sao narrativas complexas, de dificil inter-
pretacdo que requerem tempo para o aprofundamento das questdes, quer do lado de quem produz
a informacao, quer do lado das audiéncias. Para Elisabete Miranda do Jornal de Negdcios, o facto
do jornalista refletir o discurso politico nas pegas noticiosas, ndo quer dizer que comungue daquilo
que estd a ser dito, apenas que o jornalismo se faz em tempos subsequentes (Miranda, 2016).

O Jornal de Negdcios, revelou ao longo de varios meses, a tendéncia para os mesmos enqua-
dramentos, porque durante varios meses, as discussdes politicas estiveram centradas nos mesmos
temas e assuntos abordados de forma sistematica e repetitiva. Como principais fontes dos jornais,
observamos, assim, que foram as fontes institucionais e governamentais que predominaram. Tal-
vez o jornalismo econdémico devesse neste processo comunicativo ter procurado explorar outras
perspetivas recorrendo a outro tipo de fontes que pudessem dar uma visdo diferente da crise e do
programa de ajustamento, que permitisse aos cidadaos refletir sobre esses acontecimentos também
de diferentes perspetivas, ao invés de centrarem-se apenas nos relatérios, no caso das avaliagdes.
Mas nio foi isso que aconteceu, até porque, uma das causas provaveis, segundo Vitor Malhei-
ros, estd relacionada com “este discurso dos poderes ndo tem uma contrapartida por parte dos
nao-poderes, dos desvalidos, dos pobres, dos desempregados, dos doentes dos pensionistas, dos
velhos, do “homem da rua”. E ndo tem essa contrapartida, porque os ndo-poderes nio existem de
forma organizada, institucionalizada. Os ndo-poderes nio t€ém porta-vozes nem documentos pré-
formatados, ndo emitem comunicados nem fazem discursos.” (Camilo & Santos, 2015, p. 11). Os
principais enquadramentos noticiosos descritos atrds relativamente a sétima avaliacdo marcaram a
evolugdo do programa de ajustamento. Os jornalistas reproduziram o discurso do poder, relataram
os acontecimentos tal como estes se lhes iam apresentando, transcrevendo-os de forma objetiva e
sem contra-argumentacio. Foi uma representacdo sistemadtica e objetiva do relato dos aconteci-
mentos conforme descritos nos relatdrios de avaliacdo, e com base nas reacdes as medidas que iam
sendo propostas, mas vindas, sobretudo do lado de quem governa (Governo e troika). Nao houve
apresentacdo do contraditério, “pois sé o poder tem voz, e, portanto, a voz que se faz ouvir € ja
manipulatéria, performativa”. Esta forma de jornalismo, para alguns, contradiz a prépria funcéo
do jornalismo que € “produzir democracia porque a democracia é o regime das escolhas” (Camilo
& Santos, 2015, pp. 11-12). Contrariando esta posi¢@o e outras criticas ao jornalismo em geral,
Elisabete Miranda do Jornal de Negdcios, sublinhou que “nés vivemos num sistema integrado com
vdrias institui¢des, somos uma dessas muitas institui¢des, e ndo vivemos dependentes dela, e, por-
tanto, quando o sistema falha, quando os economistas falham, quando a academia falha, quando os
reguladores falham, ndo se espere que seja a imprensa e a comunicacao social a descobrir aquilo
que estd escondido (Miranda, 2015).

Apesar de a sétima avaliagdo ter sido marcada por vérios eventos politicos significativos com
consequéncias inevitaveis para varios setores da sociedade, a percecao de que as politicas de aus-
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teridade ndo estavam a surtir os efeitos desejados, o chumbo do TC, a apresentacdo das medidas
do Governo de corte do subsidio de férias para o setor publico e cortes nas pensdes, a criacido
de uma taxa sobre o subsidio de doenca e desemprego, de tensdes politicas dentro da coligacdo
PSD/CDS-PP que culminam mais tarde na demissdo de Vitor Gaspar (1 de Julho de 2013) e na
demissao de Paulo Portas (2 de Julho de 2013), da assun¢do de Maria Luis Albuquerque ao cargo
de Ministra das Finangas e da passagem de Paulo Portas de ministro demissiondrio “irrevogavel”
a Vice-primeiro-ministro, o acordo para a conclusio da sétima avaliagdo com a troika € positivo e
aprovado em Conselho de Ministros Extraordindrio no dia 12 de Maio de 2013. A aprovacao final
do Eurogrupo e do Ecofin de 20 e 21 de junho de 2013 encerraram a sétima avaliacdo. Os exames
regulares das avaliacOes da troika tiveram como principal objetivo observar a evolugdo das con-
tas publicas e o cumprimento das metas definidas, em cada revisdo do programa de ajustamento.
Todas as decisdes politicas que ocorreram a nivel do programa de ajustamento foram feitas nas
reunides dos ministros das Finangas da Zona Euro e nos Conselhos Europeus.
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